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1. Zakladni informace o prispévkové organizaci

Nazev : Domov Na zamku, prispévkova organizace
adresa: Kyjovice 1, 747 68

ICO :71197001

reditel : Ing. Leo Nevrela

tel. : 553778026, 724 217 082

e-mail : reditel@domov-kyjovice.cz

www : http://www.domov-kyjovice.cz

¢.0. :3337821/0100

Zfizovatelem Domova Na zamku, prispévkové organizace, je Moravskoslezskym kraj.
Domov se nachazi v malé obci Kyjovice ve Slezsku, ktera lezi mezi Ostravou a Opavou.
Domov Na zamku tvori zamecky aredl s rozsahlym parkem, jehoz dominantou je hlavni
tfipodlazni budova, ktera je vzajemné propojena spojovacim krckem s dalSimi dvéma
objekty B2 a B3. V zameckém parku, jehoZ rozloha cini cca 70 000m2, je fada vzacnych
dfevin. Budovy zamku vCetné parku a zameckeé zdi jsou vedeny v Ustfednim seznamu
kulturnich pamatek CR pod rejstfikovym Cislem 22598/8 — 1425.

DalSi objekty tvori dilna a ,chata" slouzici jako sklad materidlu a susarna pradla.
Poslednim objektem, ktery neni vyuzivan, je altan umistény uprostred parku.

Cely komplex je zasazen doprostred malebné prirody, kde je mozné se vénovat
prochazkam po okoli nebo v klidu relaxovat.

Nevyhodou je zde Spatna dopravni dostupnost a znacna vzdalenost od vétSich mést.
Toto je urcitou komplikaci pfi kontaktu organizace i uzivateld s vefejnymi a
spolecenskymi institucemi a také prekazkou v pfipadé prijimani novych kvalifikovanych
zaméstnancd.
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2. Uvodni slovo Feditele

Vazeni Ctendri, pratelé, obyvatelé a zaméstnanci naSeho Domova,

kdyz jsem zacatkem brezna 2016
nastoupil do funkce reditele, byla to pro
mé vyzva. Pfichazel jsem

s presvédcéenim, ze mohu se svymi
znalostmi i pracovnimi a zivotnimi
zkuSenostmi prispét ke zvySovani
kvality poskytované podpory a péce,
prejit od proklamaci ke kazdodenni
samozrejmosti, a dale s cilem prispét
k pozitivnimu vnimani stari ve
spolecnosti.

PriSel jsem do stabilizovaného prostredi,
kde bylo v minulosti udélano hodné
prace pri zasadnich zménach kvality
ubytovani, stravovani i socidlni a
zdravotni péce.

; | | Prace je to zajimava a vlbec neni
Jednotvarna Financovani, personallstlka socialni prace, kontakt s uzivateli, péce o
majetek, verejné zakazky, energetika, to jsou hlavni okruhy moji prace, ktera casto
neni vibec jednoducha. Proto spoléham na kolektiv spolupracovnikd a véfim, ze
mame jeden spolecny cil a ze pro néj tady jsme. A to je motto nasi organizace:

~Nejen obohatit Zivot o léta, ale lIéta o Zivot"
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3. Poslani a cile organizace, poskytované sluzby

Domov Na zamku, prispévkova organizace, je zfizen Moravskoslezskym krajem za
UCelem poskytovani socialnich sluzeb dle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd, a provadéci vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., ve znéni
pozdéjSich predpisl. Sluzby socialni péce poskytujeme tak, aby napomahaly zajistit
nasim uzivateldm jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost, s cillem umoznit jim
v nejvyssi mozné mire zapojeni do béZzného Zivota spolecnosti, a v pripadech, kdy to
vyluCuje jejich stav, zajistit jim ddstojné prostredi a zachazeni.

Pobytové sluzby poskytujeme osobam, které maji snizenou sobéstacnost zejména z
dbvodu véku a zdravotniho stavu, a které jiz potfebuji urcitou pomoc, podporu,
pripadné pIné zajisténi svych zakladnich potreb, které nemohou byt zajiStény jejich
rodinou Ci terénnimi nebo ambulantnimi socialnimi sluzbami. Socialni pobytova sluzba
je poskytovana klientlim nepretrzité po cely rok, 24 hodin denné, na zakladé ,Smlouvy
o poskytovani socialni sluzby". Zajemci o sluzbu jsou prijimani na zakladé své zadosti
a maji pravo sviij pobyt ukondit vypovédi Smlouvy. Personal pfi své ¢innosti respektuje
prava a lidskou distojnost kazdého uzivatele a vychazi z jeho individudlnich potieb

V Domové Na zamku, p.o. provozujeme a mame zaregistrovany dvé sluzby socialni
péce:

- domov pro seniory,

- domov se zvlastnim rezimem.

Domov pro seniory
Identifikator: 7502565

Poslani:

Poslanim domova pro seniory je poskytovani celorocni pobytové sluzby seniorlim,
ktefi maji snizenou sobéstacnost z divodu véku nebo nemoci a péci o sebe a svou
domacnost jiz nejsou schopni zvladat vlastnimi silami nebo za pomoci rodinnych
prislusnikd ¢i terénnich sluzeb.

Cilova skupina:

Osoby starsi 65 let, u nichZz mira zavislosti na pravidelné pomoci jiné fyzické osoby je
stfedné tézka az uplna.

Kapacita: 20 osob

Cile sluzby:
- Klidné a dstojné proziti stafi.
- UdrZeni béZného zplsobu Zivota obdobné jako v predesiém domacim prostiedi.
- Udrzeni maximalni sobéstacnosti.
- Vytvoreni novych a udrzeni stavajicich socidlnich kontaktd.
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Domov se zvlastnim rezimem
Identifikator: 1050242

Poslani:

Poslanim domova se zvlastnim rezimem je poskytovani celoro¢ni pobytové sluzby
v bezpecném a dlstojném prostiedi osobam, které maji snizenou sobéstacnost

z dlivodu starecké Alzheimerovy demence i jinych typl demence a péci o sebe jiz
nejsou schopni zvladat vlastnimi silami nebo za pomoci rodinnych pfislusnikd Ci
terénnich sluzeb.

Cilova skupina:

Osoby starsSi 60 let, u nichZz mira zavislosti na pravidelné pomoci jiné fyzické osoby je
stfedné tézka az uplna.

Kapacita: 52 osob

Cile sluzby:

- Klidné a dlstojné proziti stari

- Udrzeni bézného zplisobu Zivota obdobné jako v predesliém domacim prostiedi
- UdrZzeni maximalni sobéstacnosti

- Vytvoreni novych a udrzeni stavajicich socialnich kontakt{

- Stabilizace psychického stavu.

Obsahem socialni sluzby v obou domovech je

- Poskytnuti ubytovani

- Poskytnuti stravy

- Pomoc pii zvladani béznych Ukonl péce o vlastni osobu

- Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

- Zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim

- Socialné terapeutické Cinnosti

- Aktivizacni ¢innosti

- Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmd a pfi obstaravani osobnich
zaleZitosti.
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4. Zprava o c¢innosti a pInéni Gkolli za rok 2016
4.1 Organizace a rizeni

Domov Na zamku se ve své Cinnosti fidi obecné zavaznymi pravnimi predpisy, zfizovaci
listinou, standardy kvality socialnich sluzeb, vnitfnimi predpisy Domova Na zamku a
ridicimi akty a metodickymi pokyny svého zfizovatele.

Cinnosti a zaméstnanci jsou organizacné zarazeni do dvou Usekd, a to Useku primé
péce a provozné technického Useku. Vzhledem k tomu, Ze jsme malou organizaci,
nemame obsazeny pozice vedoucich jednotlivych usekd.

Ridici strukturu tvori:

Ing. Leo Nevrela — reditel

Ivana Bartoncova — vedouci domova pro seniory

Jana Brabcova - vedouci domova se zvlastnim rezimem

Erika Siroka — vedouci zdravotnického personalu

Dagmar Bocanova — socialni pracovnik

Ivana Martinikova — vedouci ekonomického a personalniho oddéleni
Hana Grygarova — vedouci kucharka

Jana Harazimova — skladni, vedouci Uklidu a pradelny.

4.2 Personal

Ke konci roku 2016 bylo v pracovnim poméru celkem 60 zaméstnancl. Proti konci roku
2015 doslo k navyseni o 4 zaméstnance. Jednalo se o pozice spravce depozit,
aktivizani pracovnik, zdravotni sestra a pracovnik v pfimé péci. V pribéhu roku byl
ukoncen jeden pracovni pomér ve zkuSebni dob&, se dvéma zaméstnanci byl pracovni
pomér ukonCen dohodou a u dvou zaméstnancl byl ukoncen pracovni pomér
v souvislosti s odchodem do starobniho dlchodu. V obdobi zvySené potreby
zaméstnancl z dlivodu nemoci nebo Cerpani dovolené jsme zaméstnavali na zakladé
dohod o pracich konanych mimo pracovni pomér studenty, byvalé zaméstnance nebo
jiné brigadniky. Na dohodu o pracovni ¢innosti jsme v rozsahu 0,5 pracovniho Uvazku
zaméstnali 2 osoby s mentalnim postizenim z fad uZzivateld jinych socialnich sluzeb.

Prima péce Socialni prac. | THP Ostatni
Pracovnici v soc. | ZdravotniCti
sluZbach pracovnici
31 7 1 6 15
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Velkou pozornost neustale vénujeme vzdélavani zaméstnancl. Socialni pracovnik a
pracovnici v socialnich sluzbach maji povinnost dalSiho vzdélavani, kterym si obnovuii,
upevnuji a doplnuji kvalifikaci, osvojuji si nové znalosti a zkuSenost a dobrou praxi.
V priibéhu roku 2016 absolvovali zaméstnanci napriklad tyto kurzy a skoleni:

- Bazalni stimulace

- Pokojna smrt — akceptace a zaklady komunikace

- Nemotivovany a nespolupracujici klient

- Uvod do problematiky jednani se zajemcem v socialni sluzbé
- Hodnoceni kvality se zamérenim na kritérium 15a

- Specifika prace s lidmi s demenci

- VyuZziti sebepoznani a typologie klienta pro jednani socidlnich pracovnikl
- Péce o seniory s demenci v pobytovych zafizenich

- Promény stafi a gerontooblek

- Mozkovy jogging

- Motivace vs. Manipulace klientd v socialnich sluzbach

- Socialné patologické jevy v socialnich sluzbach

- Demence v obrazech

- Uvod do psychohygieny a syndromu vyhoreni

Za dllezitou soucast profesniho rlistu povazujeme supervizi, ktera pomaha jedinci, ale
i tymu, vnimat a reflektovat vlastni praci a vztahy, nachazet nova resSeni
problematickych situaci. U naSich zaméstnancl buduje pocit jistoty a bezpedi, nebot’
supervizorovi dlveéruji, zplsob vedeni supervize jim prevazné vyhovuje a vliv supervize
se pozitivné odrazi v samotné praci s uzivatelem i v celkové kulture naseho zarizeni.

Za posledni dva roky se zvysilo procento nemocnosti, v roce 2015 na 7,69 % a v roce
2016 to bylo 6,98 %. Tuto skutecnost davame do souvislosti s vysokou fyzickou a
psychickou narocnosti prace v socialnich sluzbach.

4.3 Ubytovani a stravovani

Ubytovani pro 72 uZzivateld je zajiSténo pouze v jedno a dvoullzkovych pokojich.
Domov se zvlastnim rezimem disponuje 36 pokoji, z toho je 19 pokojd jednoltizkovych
a 17 pokojd dvoullZzkovych. Vlastnim socidlnim zafizenim je vybaveno 15 pokojd,
uZivatelé z 21 pokojl pouzivaji spolecna WC a koupelny. Na jedno toto zafizeni
pfipadaji maximalné 4 uzivatelé.

V Domove pro seniory v objektu ,,Stekl" je 6 jednollzkovych a 7 dvoultzkovych pokojti.
VSechny maiji vlastni socidlni zarizeni.

Pfipravu stravy celorocné zajiStujeme péti zaméstnanci ve vlastni kuchyni. U tfi
hlavnich jidel zajistujeme vybér ze dvou pokrml, podavame stravu normalni, Setfici,
diabetickou a dietni. Denné jsme v prlméru pfipravovali 74 snidani, 92 obédd a 72
vecefi.

V meésici kvétnu probéhla ve stravovacim provozu kontrola Krajské hygienické stanice
Moravskoslezského kraje kontrola na dodrzovani hygienickych predpisl a posouzeni

8



Motto: ,,Nejen obohatit Zivot o Iéta, ale léta o Zivot"

pestrosti stravy. Na zakladé jidelnich listkd za mésic duben a na zakladé dotaznikového
Setfeni mezi uZivateli byly hodnoceny z hlediska pestrosti stravy:

Snidané jako velmi dobré, je zarazovano sladké i slané pecivo,
pomazanky, ovocné jogurty, pokrmy z ryb,

Polévky jako velmi dobré,

Hlavni jidla jako vybornd, je zarazovana tepelné upravena zelenina nebo
Cerstva zelenina, k obédu prevazné veprové maso, ale i ryby, drlibez a
krali¢i maso

Svaciny jako dobré

Vecere jako velmi dobré, stfidaji se teplé i studené vecere.
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4.4 Uzivatelé socialni sluzby

L8zZkova kapacita byla k 31. 12. 2016 vyuzita na %, v pribéhu roku jsme dosahli
prdmérné obloZnosti 99,0 %. Rozdéleni nasich uzivatell podle zakladni sledovanych
kritérii je patrné z nasledujici tabulky. V roce 2016 jsme pfijali 29 novych uzivateld,
ktefi byli v priméru starsi nez byl prdimérny vék aktudlnich uzivatell, stejné tak byl
vySSi primérny stupen zavislosti a horSi mobilita.

. [PocTy uzIvATELO |z TOHO NOVE
[ROZDELENI UZIVATELD K 31. 12. 2016 PRIJATYCH

ZENY MUZI|celkem| ZENY | MUZI

POHLAVI 41 31 72 15 14
. rozpéti 48-94|47-95| 47-95 | 74-94 | 60-95

VEK

pramér 79,88|75,13| 77,84 | 88,74 | 84,36

osoby bez zavislosti 1 3 4 0 1

I lehka zavislost 2 7 9 0 1

STUPEN ZAVISLOSTI 11 stfedné& t&7ka zavislost 9 5 14 4 3

111 téZka zavislost 9 10 19 7 6

IV Uplna zavislost 20 6 26 4 3

lehké 1 0 1 0 0

stredni 0 1 1 0 0

osoby s mentalnim postizenim

tézké 0 0 0 0 0

TYP hluboké 0 0 0 0 0

. | osoby s kombinovanym zdravotnim postizenim (télesné + 0 0 0 0 0

|POSTIZENI |mentalni postiZeni) (osoby bez psychiatrické diagnézy)
osoby se zdravotnim postizenim (i kombinovanym) a s
e . , 23 13 36 6 5
|psychiatrickou diagnézou

osoby s psychiatrickou diagnézou 8 6 14 3 1

bez omezeni pohybu 9 9 18 3 1

MOBILITA s CasteCnym omezenim 9 10 19 4 6

s Uplnym omezenim pohybu 17 7 24 5 5
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4.5 Socialni péce

V poskytovani péce o uzivatele se ridime zakladnimi hodnotami, zejména respektovani
svobodné volby uzivatele pri reSeni jeho nepriznivé situace, respektovani potreb, prani
a zvyklosti, avSsak s ohledem k moznostem naseho zafizeni. Snazime se o to, aby
uzivatelé nasi sluzby a jejich rodiny méli dvéru v to, Ze poskytujeme sluzbu kvalitné.
Za timto ucelem mame vytvoreny a pfijaty standardy kvality. Provadénim pravidelného
hodnoceni poskytované sluzby zjiStujeme, zda poskytovana sluzba je v souladu s
prijatymi standardy kvality. Chranime uZivatele nasi sluzby pred Uplnym socialnim
vyloucenim. Podporujeme je v tom, aby pokud mozno co nejdéle zili Zivotem, na ktery
byli dosud zvykli. VSichni pracovnici poskytuji podporu jednotlivci podle jeho potfeb a
stejnym zplsobem.

Vsichni pracovnici zachovavaji rovny pristup ke vSem uZzivateldm bez ohledu na osobni
sympatie k jednotlivctim.

V roce 2016 jsme na DZR pristoupili ke zméné organizace péce o uzivatele. Pracovniky
primé péce jsme roz€lenili do trech stalych, 6-ti clennych pracovnich skupin, které se
na jednotlivych Usecich DZR stfidaji kazdé 4 mésice. Pracovnici v jednotlivych
skupinach pecuiji o 11 aZ 16 uZivatell. Timto rozdélenim jsme dosahli vétsiho prehledu
pracovnik{ o individudlnich potfebach jednotlivych uzivateld. Nasi snahou je co nejvice
individualizovat péci o uZivatele. Také u uzivatell a jejich blizkych jsme zaznamenali
kladny ohlas na tuto zménu, nebot’ se o né stard mensi pocet pracovnikd, které si
snaze zapamatuiji.

Vyznamnym krokem ve zkvalithovani péce o nase uzivatele bylo v roce 2016 proskoleni
prevazné veétsiny pracovnikl v socidlnich sluzbach a aktivizacnich pracovnik{
v pedagogicko-oSetfovatelském konceptu Bazalni stimulace. Koncept je zaméfen na
uZivatele s obtizemi v pohybu, vnimani a komunikaci. Proskolené pracovnice koncept
vyuzivaiji pfi individualnim planovani sluzby, kde se zameéruji na uspokojovani potreb
v oblasti udrzovani a upeviiovani sebeobsluznych cinnosti, vztahli a v neposledni fadé
i emocnich potreb seniora. Centralni osou pro strukturu individualniho planu péce u
uZivatell je prace s autobiografii uZivatele, s jejich Zivotnimi navyky, zvyky a prozitky.
Pracovnici v socialnich sluzbach v Domové Na zamku pfi péci a aktivizacnich ¢innostech
vyuzivaji pomoci tréninkovych program a rlznych technik stimulace somatické,
taktilné-haptické, oralni, optické, olfaktorické a auditivni. Aktivné vyuzivame téchto
prvkl Bazalni stimulace: inicidlni dotek, polohovani, koupani, masaz stimulujici i
uklidiiujici, masaz stimulujici dychani, stimulaci smyslovych organl. DUlezité je, ze
pracovnici v pfimé péci poskytuji profesionalni péci zcela promyslené, jednotné a
individualizované.

V zavéru roku jsme zacali vyuzivat informacni systém CYGNUS 2, ktery planujeme
implementovat v plném rozsahu v pribéhu roku 2017.
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4.6 Zajisténi zdravotni péce

Jednim z vyznamnych systémovych nastroju komplexni pé€e o uzivatele je vzajemné
integrovani, prolnuti zdravotnich a socialnich sluzeb. Modernim sluzbam musi byt
velmi blizky, témérf vlastni, celostni, komplexni a multidimenzionalni pohled na
uzivatele, v némz se vzajemneé ovliviiuji aspekty télesné, psychické, socialni, spiritualni
i vlivy vnéjSiho prostiedi.

V roce 2016 pfispéla ke zkvalitnéni zdravotni péce realizace téchto opatfeni:

- navyseni zdravotniho persondlu o polovicni Uvazek, s tim je spojeno
zajisténi ordinace oSetrujiciho lékare (vzdy ve stfedu) dvéma zdravotnimi
sestrami. Jedna zajiSt'uje ordinaci s oSetrujici Iékarkou a druha zajistuje
zdravotni pédi uZivateldm a tim klidny chod na obou socialnich sluzbach

- spoluprace s odbornym Iékafem (psychiatrem) — zaméreni se na
vyhodnocovani MMSE testdl a dle nich vhodnd Uprava |écby
psychiatrickymi 1éky (nasazeni kognitiv, snaha o snizeni tlumicich 1ék{
atd.)

- zavedeni programu CYGNUS 2 - caste¢né usnadnéni administrativni
prace zdravotnich sester

- nakup pristroje na okamzité vysetreni CRP za pomoci kapilarni krve

- nakup novych zdravotnich lékovych vozikd. Velké plus vidime
v centralnim zamykani zasuvek a tim pfedchazeni samovolného uZiti [ék{
uzivateli s jakoukoliv poruchou kognitivnich funkci.

4.7 Aktivizace

Aktivizace je proces, kterym jsou nasi klienti vedeni k Cinorodosti a vyuziti svého
potencidlu. Pristup k aktivizaci je individualni a i pfi skupinovych aktivitach se vychazi
ze zajm{Q, schopnosti, aktualniho zdravotniho stavu a dovednosti kazdého obyvatele.

Nové prijaté aktivizani pracovnice byly v této oblasti velkym pfinosem. V pribéhu
roku zorganizovaly tyto akce:

20. 1. 2016 — Vystoupeni ZS Téskovice

25. 1. 2016 — Turnaj v Sipkach

29. 2. 2016 — Vystoupeni LSU Pusta Polom

15. 3. 2016 — Canisterapie

17. 3. 2016 — Velka sportovni soutéz pro vSechny
13. 4. 2016 — Hudebni odpoledne s p. Sedivym
27. 4. 2016 — Rej Carodéjnic

28. 4. 2016 — Vystoupeni 7ak{ ZS Téskovice

4. 5. 2016 — Vystoupeni MS Kyjovice
12. 5. 2016 — Vylet do sanatoria Klimkovice
18. 5. 2016 - Canisterapie
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19. 5. 2016 — Vylet do sanatoria Klimkovice

26. 5. 2016 — Vylet do sanatoria Klimkovice

9. 6. 2016 — Velka soutéz pro domovy

20. 6. 2016 — Canisterapie

24. 6. 2016 — Opékani Spekackd

23. 6. 2016 - Navstéva domova Bila Opava

27. 6. 2016 — Celodenni vylet do Zoo

12. 7. 2016 — Petanguové klani Ostrava

26. 7. 2016 - Canisterapie

2. 8. 2016 — Vylet pamatnik Hrabyné

10. 8. 2016 — Hudebni odpoledne s harmonikou

12. 8. 2016 — Opékani Spekackd

17. 8. 2016 — Canisterapie

25. 8. 2016 — Vylet na zamek Hradec nad Moravici

26. 8. 2016 — Turnaj v ruskych kuzelkach

31. 8. 2016 — Vylet na zamek Hradec nad Moravici

7.9. 2016 — Turnaj v petangue

14. 9. 2016 — Canisterapie

15. 9. 2016 — Vylet do cukrarny

5. 10. 2016 — Hudebni odpoledne s p. Mazankem

10. 10. 2016 — Canisterapie

19. 10. 2016 — Cukrarna Magda

7. 11. 2016 — Canisterapie

2. 12. 2016 — Vylet Vanocni trhy Opava, navstéva obchodniho centra Globus
5. 12. 2016 — Mikulasska nadilka

6. 12. 2016 — Hudebni odpoledne s p. Mazankem — s Vano¢nim programem
13. 12. 2016 — Vystoupeni déti ZUS i ‘ '
14vl. 12. 2016 — Vystoupeni déti MS a
ZS

Pravidelné nabizi uzivateldm rdzné
moznosti vyuziti volného ¢asu mimo
Domov Na zamku a poskytuji jim
potrebnou podporu. V roce 2016

s uzivateli navstivili napfiklad Domov
Bila Opava, zoologickou zahradu & ,
v Ostravé, petanquové klani v Domové Slunecnice v Ostrave pamatnlk v Hrabyni,
dvakrat zamek v Hradci nad Moravici, cukrarnu v Kravarich a Pusté Polomi.

V predvanocnim case navstivili vanocni trhy v Opaveé a obchodni centrum Globus.
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UZivateli nejlépe hodnocenou akci byl vylet do sanatoria Klimkovice. Aktivizacni
pracovnice tento vylet popisuiji slovy: ,V kvétnu, kdy uz zacalo vSechno kvést, jsme
s nasimi uZivateli navstivili sanatorium Klimkovice. Navstévu sanatoria jsme zacali
prochazkou okoli. UzZivatelé méli prilezitost vidét pohofi Beskydy i dalSi okolni vesnice.
VSichni jsme obdivovali krasné a udrzované prostiedi sanatoria. Néktefi uzivatelé si
zavzpominali, jak to tam vypadalo pred léty. Celou prohlidku jsme zakondili sladkou
teckou v cukrarné, kde si kazdy vybral podle své libosti. Pro velky zajem ze strany
uzivatell jsme navstivili Klimkovice 3x."

NaSe uZivatele chapeme i jako soucast mistni komunity, snazime se vytvaret
prilezitosti, aby mohli vyuzivat mistnich i vzdalenéjsich sluzeb, jak je to bézné v pripadé
jejich vrstevnikd.

V priibéhu poskytovani sluzby v maximalni mozné mife podporujeme uZivatele v jeho
nezavislosti a sobéstacnosti a podporujeme jej v zapojeni se do déni v obci.
Respektujeme a bereme v Uvahu uzivatelovo individualni rozhodnuti o tom, které
sluzby dalSich instituci a sluzeb bude vyuzivat a s kym se chce nebo naopak nechce
setkavat.

Uzivatelé dle svych moznosti a prani v roce 2016 vyuzivali mistni sluzby (obchod, kaple,
restaurace, kadernictvi) a také navstévovali sportovni a kulturni akce (napfiklad
Setkani senior(, fotbalové zapasy, Babi léto).
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5. Jak pracujeme s kvalitou

Poskytovani kvalitni sluzby je nasim krédem, filosofii i nutnosti. Zaméfili jsme se na
odstranovani nedostatkll zjisténych kontrolou zfizovatele, kterd byla uskutec¢néna
v roce 2015, pracovali jsme na aktualizacich standardd kvality a navazuijicich vnitfnich
predpisech, velkou pozornost jsme vénovali vzdélavani zaméstnancl. Dvakrat se
uskutecnila schiizka vedeni domova s uzivateli, na kterych byly podany informace o
aktualnich problémech a planech na dalsi obdobi a byly zodpovézeny dotazy uzivatell.
Pro priibézné informovani vyuzivame informacni materialy na nasténkach, ve vytazich
nebo spolecenskych mistnostech. Ke komunikaci s uzivateli je mozné vyuzit i schranka
dAvéry. Toto forma vSak nebyla vyuZita. Reditel domova navétévuje Casto uZivatele na
pokojich nebo ve spolecnych prostorach nebo pri organizovanych akcich.

Jednou za rok ovérujeme kvalitu poskytovanych sluzeb v dotaznikovém Setreni.
Dotazniky se specifickymi otdzkami jsou ureny uZzivateldm, zaméstnanctm,
navstévam, dobrovolnikdim, stazistlim. Vysledky dotaznikového Setfeni nam slouzi jako
podnéty pro rozvoj a zvySovani kvality sluzby. V dotaznicich uZivatell je mozné vycist
celkovou velkou spokojenost s kvalitou sluzby s ojedinélymi vyhradami ke kvalité
stravy, vybaveni pokojd, k aktivizacnim programdm, vlastni finan¢ni situaci. Nejvétsim
problémem, a to se opakuje u kazdého dotaznikového Setreni, je pocit osamoceni,
ztrata domaciho prostredi a rodiny.

Zvlasté vyznamnou udalosti v oblasti kvality je ziskani Certifikatu Vazka,
ktery udélila Domovu se zvla$tnim rezimem Ceskd alzheimerovskd spole¢nost jako
dtikaz toho, Ze nami poskytované sluzby odpovidaji definovanym kritériim. Ziskali jsme
celkem 78,38 bod( ze sta moznych.

A...
Ceska
alzbeimerovski

spoleénoat Ceské alzheimerovskaspolel

-—

Datum udéeni (enm:'*jn 7. prosinec 2016

Datum kondni nm* 25, Fjen 2016

Domovu Na zamku, pﬁspévkové organizaci

R

pro sluzbu domov sézvlaStnim rezimem
Kyjovice 1, 7. 8 Kyjovice

Certifikit Varka * je ndilovighn zikladé shody v oblastech
, které jsou e Kritérin h
kvality Vizka, ve znénf platném v okamiikn koniani anditu,

Platawet cortfiklau fo 24 misded o Mt M
Crertitikint jo udidovin v soulado 5 Prowidly pro udé

feditelka CALS

Mgr. Lucie Hijkovi

déleni,
vami o fikatn Vidka
vedauci soditoeského timu lowiai cestifikitn Vi
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Hodnotici tabulka

Hodnocené oblasti Maximalni pocet | Ziskané body
bod

Péce o lidi s demenci 50 37,1

Architektonické reSeni a vybaveni 20 17,45

Personal 25 20,5

Grandmother’s test 5 3,33

Celkem 100 78,38

6. Socialni podminky uzivateli

UZivatelé obou sluzeb jsou ubytovani celkem de 49 pokojich. Jednollzkovych pokojti
je 26, dvoullzkovych pokojl je 23. Pokoje jsou vybaveny modernim nabytkem
(postele, Satni skriné, nocni stolky, Zidle, kresla) a moznosti napojeni TV a IT. Celkem
28 pokojl ma vlastni socidlni zafizeni, v ostatnich pokojich jsou umisténa umyvadia.
Pokoje, které nejsou vybaveny vlastnim socialnim zarizenim, jsou dispozi¢né
seskupeny do samostatnych komunit, pfi ¢emz v kazdé komunité je umisténa
minimalné jedna prostorna koupelna se sprchovym koutem a nékolika WC. Spolecna
socialni zarizeni tak vyuzivaji maximalné 4 uzivatelé.

Pokoje jsou vyzdobeny podle prani jednotlivych uZivateld, nékteré pokoje jsou
restaurovany nebo upraveny podle pdvodniho historického vzhledu. Témér polovina
I&Zek je elektricky polohovatelnych.

V Domové pro seniory je hlavni spoleCenskou mistnosti chodba ve II. nadzemnim
podlazi. DalSimi spoleCnymi prostory jsou jidelny, které jsou vybaveny kuchyriskou
linkou, stoly a Zidlemi. Na kazdém ze tfi podlazi je spoleCenské zakouti, které hlavné
slouzi ke spolecnému sledovani televize, ale také pri aktivizacnich cinnostech,
ergoterapii a spolecenskych setkanich.

V Domové se zvlastnim rezimem je ve II. i III. nadzemnim podlozi spolecenska
mistnost, ktera zaroven slouzi jako jidelna. Mistnosti jsou pro oba ucely vybaveny
vhodnym nabytkem. Pro poradani kulturné spolecenskych akci vyuzivame vestibul na
III. nadzemnim podlazi. Chybi nam vétsi mistnost se specialni vybavou pro aktivizacni
a terapeutické cinnosti.

Na vSech podlazich je nékolik zakouti pro navstévy. V podschodistovém prostoru v 1.
podzemnim podlazi je umisténa kurarna. Déle viz ¢ast 4.7 aktivizace.

7. Stavebné technicky stav objektu, opravy, investice

V roce 2016 byl ukoncen po stavebni strance proces transformace a humanizace. Byly
provedeny dispozi¢ni zmény v 1. nadzemnim podlazi spocivajici v rekonstrukci jednoho
pokoje, dale rekonstrukci pokoje na koupelnu a koupelny na pokoj tak, aby koupelna
byla spolecna a pristupna z téchto pokojl. Pokoje byly vybaveny novym nabytkem,
stejné tak byly vybaveny novym nabytkem posledni 2 pokoje na II. nadzemnim podlazi.
V ramci dalSich interiérovych Uprav byla vyménéna dlazba na WC a koupelnach na III.
nadzemnim podlaZi za protiskluzovou dlazbu pro zajisténi vétsi bezpecnosti uzivatell i
zaméstnancl. Byla dokoncena oprava jizni, vychodni a severni ¢ast fasady nakladem
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1. 186 tis. K¢, a to vCetné odvodnéni zakladd, polozeni vertikalni nopové folie a
zasypani kamennou drti. Na stfeSe budovy ¢.p. 1 byla vyménéna stresni krytina
nakladem 1.280 tis. K¢ a bylo tak odstranéno zatékani do izolace strechy.

Novym nabytkem byly vybaveny i posledni dva pokoje v II. nadzemnim podlazi, pfitom
byly citlivym zasahem nahrazeny plvodni dvefe mezi pokoji skfini s imitaci historickych
dvefi, byla provedena vymalba Stukovych stropl a stén a uzplsobena umyvadla pro
uzivatele invalidnich vozikl. Dale byla instalovana protiskluzova dlazba v koupelnach
III. nadzemniho podlazi, opraven byl balkon nad vstupem, precalounény byly kresla a
sedacky a radna péce byla vénovana i ostatnimu svéfenému majetku.

Na odpocinkové ploSe na zapadni strané budovy smérem k parku byl instalovan
stanovy altan, ktery vyuzivaji uzivatelé, ale i rodinni prislusnici napf. pfi navstévach.

NejnutnéjSi zasahy v parku, to je odstranéni poskozenych nebo suchych stromd,
odstranéni naletovych drevin a vysadba novych kefl a stromU si vyzadaly 247 ti. KC.

Na investicni akce bylo pouzito v roce 2016 1.541 tis. K¢ z investi¢niho fondu a na
vyznamné opravy a Udrzbu 2.939 tis. K¢ vlastnich prostredkd.

Po realizaci vSech téchto akci miZzeme konstatovat, Ze vSechny budovy jsou ve velmi
dobrém stavebné technickém stavu, s vyjimkou altanu v parku.

Pro dalSi obdobi zbyva zrealizovat vyménu stavajiciho vytahu za evakuacni vytah
v budové ¢&.p. 1 a vystavba nové Cisticky odpadnich vod.
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8. Zprava o plnéni ukold stanovenych pro rok 2016

8.1. Nadale udrZet minimainé 0,5 pracovniho uvazku pro osoby s mentainim
postizenim z fad uZivateld jinych socidlnich sluzeb nebo pro osoby s
dusevnim onemocnénim.

V obdobi od 1. dubna do 30. listopadu 2016 jsme na Uvazek 0,25 pfi praci v pradelné a
Udrzbé zelené a venkovnich ploch zaméstnavali dvé osoby s mentalnim postizenim, které
byly uzivateli socialnich sluzeb v Marianum p.o.

8.2.  Pri pinéni povinného podilu stanoveného zékonem o zaméstnanosti
preferovat primé zamestnavani pred jinymi formami pinéni. V pripadé
napinovani povinného podilu jinou formou nez primym zamestnavanim
uvést zdidvodnént.

Tento ukazatel byl za rok 2016 spInén. Primérny prepocteny pocet zaméstnanci byl 58,83
osob, z toho povinny podil osob se zdravotnim postiZzenim na celkovém poctu zaméstnanc(
ve vysi 4% Cinil 2,35 osob. Ve skutecnosti jsme v roce 2016 zaméstnavali 5,01 osob. Na
dodrZeni povinného plnéni jsme proto nemuseli vyuzivat nahradni plnéni.

8.3. Vsouladu s ,,pravidly pro provoz Nakupniho systému Moravskoslezského
kraje" zabezpecit naplriovani zakladnich cild Nakupniho systému
Moravskoslezského kraje, jehoZ prostrednictvim jsou realizovany nakupy v
rozsahu verejné zakazky malého rozsahu dle zakona ¢. 137/2006 Sb., o
verejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Zakladni cile nakupniho systému Moravskoslezského kraje naplfiujeme. Do pfislusnych
vnitfnich predpisl organizace byla vioZzena povinnost vyuzivat nakupni portal u relevantnich
polozek. Na zakladé podkladd odboru podpory korporatniho fizeni a kontroly jsme za zatim
vyhodnocené obdobi 1-9/2016 dosahli ratingu A++.

8.4. Na vsech materidlech, médiich, vstupech a vystupech organizace aktivné
propagovat korporaci MSK v souladu s manualem jednotného vizuainiho
stylu Moravskoslezského kraje.

Vizualni styl Moravskoslezského kraje byl respektovan pri veskeré ¢innosti. Mam radné
oznaceno sidlo organizace, webové stranky, sluzebni automobil, v mailové korespondenci
mame uvedenou znacku MSK. Oznaceni Prispévkové organizace Moravskoslezského kraje
pouzivame i na dalSich vystupech.

8.5. Aktivné rozvijet spoluprdci s dobrovoiniky a sirokou verejnosti v komunite.
Velkému zajmu se u nasich uzivatel( tési navstévy déti a mladych lidi. Jiz fadu let
spolupracujeme s mistni materskou a zakladni Skolou. V lofiském roce se nam navic podarilo
dohodnout navstévy skupiny mladych lidi, ktefi nezistné hraji a zpivaji nasim uzivateldm pro
potéseni.

V loriském roce jsme zahdjili jednani s potencialni dobrovolnici, ktera se orientuje na
uspokojovani duchovnich potteb uZzivateld a pfi své dobrovolnické cinnosti se chce vénovat
dopomoci pfi bohosluzbach. V této oblasti dlouhodobé spolupracujeme také

s dobrovolnikem akolytou, ktery za uzivateli pravidelné dochazi kazdou nedéli a poskytuje jim
duchovni péci.
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V roce 2016 jsme museli ukoncit dlouholetou spolupraci s dobrovolnici canisterapeutkou pani
Brumkovou ze zdravotnich dlvodd terapeutického pejska. Nasi uZivatelé vsak o toto potéseni
neprisli, protoZze se nam podafilo canisterapii zajistit z jinych zdrojt.

8.6.  Pri individuaini podpore uZivateld sluZeb uprednostriovat aktivity v
komunité (mimo zafizeni socidlnich sluZeb) oproti aktivitam v zarizeni.
Nase uzivatele chapeme jako soucast mistni komunity, snazime se vytvaret prilezitosti, aby
mohli vyuZivat mistnich i vzdalenéjsich sluzeb, jak je to bézné v pripadé jejich vrstevnikad.

V priibéhu poskytovani sluzby v maximalni mozné mife podporujeme uZivatele v jeho
nezavislosti a sobéstacnosti a podporujeme jej v zapojeni se do déni v nasi obci.
Respektujeme a bereme v Gvahu uzivatelovo individudlni rozhodnuti o tom, které sluzby
dalSich instituci a sluzeb bude vyuzivat a s kym se chce nebo naopak nechce setkavat.

UZivatelé dle svych moznosti a prani v roce 2016 vyuzivali mistni sluzby (obchod, kaple,
restaurace, kadernictvi) a také navstévovali sportovni a kulturni akce (napriklad Setkani
seniord, fotbalové zapasy, Babi |éto).

Pravidelné nabizime uzivateldm rlizné moznosti vyuziti volného ¢asu mimo Domov Na zamku
a poskytujeme jim potrebnou podporu. V roce 2016 jsme s uzivateli navstivili napriklad
zoologickou zahradu v Ostravé, pamatnik a muzeum v Hrabyni, dvakrat zamek v Hradci nad
Moravici, cukrarnu v Kravarich a Pusté Polomi a petanquové klani v Domové Slunecnice

v Ostravé. V predvanocnim case jsme navstivili vanocni trhy v Opavé a obchodni centrum
Globus. Uzivateli nejlépe hodnocenou akci byl vylet do sanatoria Klimkovice.

8.7. V uzké soucinnosti s obci Kyjovice pfipravit projekt na premisténi a
vybudovani nové cisticky odpadnich vod.

V roce 2016 trval stav, kdy nebyl schvalen Gzemni plan obce Kyjovice, a proto se nemohla
zpracovavat projektova dokumentace pro umisténi stavby COV. Uskutecnila se jednani se
zastupcem spolecnosti Stredisko specidlnich ¢innosti sro. Ostrava, ktera ma uzavrenou s p.o.
smlouvu na zpracovani projektové dokumentace. Bylo zjisténo, ze Stredisko specialnich
c¢innosti sro. Ma zpracovanou dokumentaci pro umisténi stavby véetné vSech vyjadreni
dotéenych osob, ale pro pozemek, ktery je ve vlastnictvi obce a ktery zatim neni v izemnim
pléanu urceny pro vystavbu COV. Se spolecnosti bylo dohodnuto, Ze bude na zakladé
uzavrené smlouvy pokracovat v projekcnich cinnosti az po té, kdy bude schvaleny Uzemni
plan obce Kyjovice a po uzavieni dodatku ke smlouvé, ktera dopresni predmét smlouvy a
terminy realizace. Zaroven jsme byli v kontaktu se starostou obce ve véci priibéhu
projednavani Gzemniho planu a fedeni majetkovych zaleZitosti — smény pozemkd. Reditel
Domova Na zamku se zucastnil v prosinci 2016 verejného projednani izemniho planu. Tam
jiz nebyly vznaseny Zadné pripominky k Uzemnimu planu a zaroven bylo porizovatelem
Uzemniho planu sdéleno, ze vlastni zpracovani definitivniho materialu bude v I. Ctvrtleti roku
2017 a nasledné mize byt Uzemni plan projednan zastupitelstvem obce Kyjovice. Se
starostou bylo rovnéz dohodnuto, ze v mésici Unoru 2017 probéhne spolecné jednani
s projektanty , ktefi budou projektovat obecni kanalizaci a projektanty Strediska specialnich
¢innosti sro. Zaroven probéhlo jednani o majetkovych zalezitostech mezi odbory SOC a IM a
reditelem Domova Na zamku.
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Projektova dokumentace, smény pozemkd, Uzemni plan, Gzemni souhlas a stavebni povoleni
by mély byt realizovany do konce roku 2017. Do pozadavku na rozpocet MSK na rok 2018
bude stavba Cisticky odpadnich vod uplatnén ve vysi 4,5 mil. K¢.

8.8.  Pripravit projekt na revitalizaci casti zahrady vcetné jejiho zpristupnéni, aby
byla bezpecna pro osoby s demenci.

Béhem roku 2016 doslo ke zméné koncepce vyuziti zahrady a parku pro uzivatele Domova
Na zdmku. Upravy navazuijici na odpocinkovou plochu ve vychodni ¢asti budovy zéamku by
nebyly vhodné kvili nemoznosti pfirodniho zastinéni, Spatné dostupnosti imobilnich uZivatell
a celkového nezajmu uzivateld o tento prostor. Vyhodnéjsi z d@vodl technickych,
ekonomickych i vhodnosti pro potfeby uZivatell se jevi vyuziti tzv. ,Cestného dvora", to je
prostoru pfi zapadnim vchodu do budovy. V tomto prostoru jsou vzrostlé stromy, které
zajist'uji stin a tim pfihodné podminky pro pobyt. Mlzeme navazat na stavajici zpevnéné
komunikace. Do plochy cca 60 x 100 m mohou byt umistény nekonecny chodnicek,
odpocinkové plochy, rehabilitacni a posilovaci trenazéry, seniorpark, lavicky, houpacky, hristé
na petanque, ruské kuzelky, pfipadné zookoutek. Bylo provedeno polohopisné a vyskopisné
zaméreni plochy a konzultace s projektantem. Ustni konzultace probéhla i se zastupci
pamatkard. Nas navrh byl akceptovan, protoze se jedna o vratné Upravy, které nenarusi
celkovy raz parku v prostorach ,Cestného dvora".

8.9. Za kaZdou poskytovanou sluzbu:

e zpracovat prehled o poctu evidovanych Zadatelid o poskytnuti socidini
sluzby.

e zpracovat prehled o poctu odmitnutych Zadateld o poskytnuti socialni
sluzby z jinych neZ kapacitnich divodd. U takto odmitnutych Zadateld
uvést divody neposkytnuti socidini sluzby.

e zpracovat prehled o vysi a poctu pfiznanych prispévkd na péci
stavajicich uzivateld sluzby, vc. Zadosti' v fizeni a Zédosti o navyseni
vyse priznaného prispévku na péci.

Prehledy zpracovat k 30. 6. a k 31. 12. a do 15 kalendarniho dne nasledujiciho mésice zaslat
na emailovou adresu hana.ctverackova@msk.cz.

SPLNENO

8.10. Volna pracovni mista v organizaci hidsit zfizovateli prostrednictvim aplikace
FormFlow Server.
Pro zverejnovani nabidek prace vyuzivame vedle jinych moznosti i FormFlow server. Zvlasté
v dobé, kdy se o méné placena mista v socialnich sluzbach hlasi malo uchazec¢d, musime
vyuzivat obecni rozhlas, vyvésky, internet i osobni kontakty. Server jsme vyuzili v 5
pripadech.

8.11 Pinit ukoly, které si organizace v ramci zaverecné zpravy o cinnosti
stanovila jako stéZejni cile k realizaci v roce 2016 a které jsou v souladu se
strategickymi dokumenty Moravskoslezského kraje.

Cile roku 2016 byly zaméreny na tyto oblasti:

e Personal:

- proskoleni pracovnikll v pfimé péci v Bazalni stimulaci
- revize a aktualizace standardu €. 9, 10
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- prijeti aktivizacniho pracovnika
- vytvoreni nového pracovniho postupu Manipulace s pradlem uzivatel(
SPLNENO

e Oblast péce o uzivatele:
— rozdéleni PSS v pécdi o uzivatele na DZR do tfech stalych pracovnich
skupin,
— zajisténi vzdélavani pracovnikll v konceptu Bazalni stimulace a uvedeni
tohoto konceptu do kazdodenni praxe,
— ziskani certifikatu Vazka,
— vytvofit pracovni postup s pravidly manipulace s pradlem uZivateld,
— revize a aktualizace standardu ¢. 4 a Domovniho fadu s dlrazem na
prehlednost podavanych informaci
— zavést zmény v systému plateb za sluzby a s tim souvisejici aktualizace
Vnitfnich pravidel pro stanoveni Uhrady za poskytované sluzby,
— aktualizace vSech stavajicich Smluv o poskytovani sluzby socialni péce
— rozsSireni spoluprace s détmi
— uvedeni konceptu Bazalni stimulace do praxe
— prijeti 2 aktivizacnich pracovnikl a jejich zapojeni do tymu,
— revize standardu €. 11, 13,
— plnit stanovené ukoly vychazejici s provedeného hodnoceni kvality
sluzby podle standardu €. 15 za predchazejici rocni obdobi.
VSechny body byly spinény. Zvlasté vyznamnym spinénym ukolem je ziskani
Certifikatu Vazka, ktery udélila Domovu se zvlatnim reZimem Ceska
alzheimerovska spolec¢nost jako dikaz toho, Ze nami poskytované sluzby odpovidaji
definovanym predpoklad@m.
SPLNENO

e Technicka oblast:
— dokonceni dispozi¢nich zmén na I.NP, vcetné dovybaveni
rekonstruovanych pokojli novym nabytkem,
— technické zajisténi zaméstnaneckého vytahu zabranujici svévolnému
odchodu uZivatele,
— zastreSeni ¢asti zpevnéné plochy v parku,
— instalace obklad( v jidelné DZR na II.NP.
VSechny body splnény. Nad rdmec byla provedena kompletni vyména stresni krytiny
na budové zamku, vyména a rozsiteni hromosvod(, Uprava koupelny na I.NP,
vybaveni 2 pokojti na II.NP novym nabytkem a vybaveni pokojd televiznimi pfijimadi.
Nad ramec téchto ukold byla vyménéna stiesni krytina na hlavni budové
zamku.

SPLNENO
9. Stézejni cile k realizaci v roce 2017 a vize do dalsich let

Nasim uZivatellim chceme i nadéle vytvaret maximalné pfijatelné podminky pro socialni
integraci, socidlné terapeutické Cinnosti a aktivizacni ¢innosti. V pfimé péci budeme
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uZivatellim poskytovat kvalitni individudlni podporu podle pfani uzivatele a v mezich
nasich moznosti.

Zaméstnance povedeme k vysoké profesionalité a odpovédnosti, budeme jim vytvaret
vhodné pracovni prostredi a dobré socidlni a platové podminky.

Zamérime se na dalSi zvySovani kvality poskytovanych sluzeb a ziskani certifikatu
»Znacka kvality v socialnich sluzbach".

Zajistime plné vyuzivani informacniho systému CYGNUS 2 a zaméfime se na
zjednoduseni evidence a duplicitu zapisu.
Vzhledem k tomu, Ze proces humanizace domova byl po stavebné technické strance
ukoncen, pro dalsi obdobi zlstavaiji k realizaci dvé zasadni akce, a to
- Vyména stavajiciho vytahu za evakuacni vytah, probéhne v zavéru roku
2017 a
- Vystavba nové Cisticky odpadnich vod v roce 2018.

Pripravime projekt vyuZziti prostoru pred zamkem na odpocinkovou a relaxacni
plochu.

Pfipravime projekt na vyuziti prostfedkll z EU na péci o park.

10. Hospodareni organizace — ekonomické udaje

V hodnoceném obdobi bylo nase hospodareni vyrovnané. Naklady i vynosy dosahly
hodnoty 29 688,255 tis. K¢ a hospodarsky vysledek byl proto nulovy. Na financovani
oprav bylo pouzito 99.372,- K¢ z investi¢niho fondu. Proti predchazejicim rokdm
doslo k navysSeni podilu dotaci ve vynosech a navyseni nakladd na opravy a nakladd
na zameéstnance.

30000 - 29688,26
29500 -+
29000 -+
28500 -

vynosy @ néklady

289007 27312,973 2752562
27500 -| ’

27000 -
26500 -
26000 -

2014 2015 2016

V celkovych nakladech dosahuji nejvyssiho procentniho podilu naklady na mzdy a
odvody, dale pak opravy, material (hlavné potraviny) a naklady na energie.
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Podil na ndkladech v %

ostatni M 2,5
odpisy M 5,6
energie M 5,6
opravy N 11,2
material IS 12,1
zaméstnanci I 62,9

0 10 20 30 40 50 60 70

= zaméstnanci = material ®opravy = energie = odpisy = ostatni

V celkovych vynosech je nejvyssi podil dotace na socialni sluzby, Uhrady od uzivatelQ,
prispévky na péci, dotace od zfizovatele a Uhrady od zdravotnich pojistoven péci.

Podil na vynosech v %

ostatni vynosy mmm 1,5
dotace UP m 0,8
zdravotni pojistovny ImEEEEEEs——— 3 ]
dotace od zfizovatele IEEEEEEEEE—————— 3 3
pfispévky na péci M 238
Uhrady uZivatelll S 05 0
dotace 13305 e 31,8

0 5 10 15 20 25 30 35
= dotace 13305 ® Uhrady uZivateld m prispévky na péci = dotace od zfizovatele
= zdravotni pojistovny = dotace UP = ostatni vynosy

Vyvoj dotace na socialni sluzby (UZ 13305)

9 832 000 K&
9449 000 K¢
m2014
9 099 200 K& 2015
J 02016
2014 2015 2016
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10.1. Vysledek hospodareni k 31. 12. 2016

naklady vynosy vysledek hospodareni
(tis. K&) (tis. K&) (tis. KE)
Hlavni ¢innost 29 688,255 29 688,255 0
Doplrikova Cinnost 0 0 0
Celkem 29 688,255 29 688,255 0

V roce 2016 bylo dosaZeno vyrovnaného vysledku hospodareni organizace.

10.2. Navrh na rozdéleni zlepSeného vysledku hospodareni (K¢)

Vysledek hospodareni

za rok 2016

z toho

prevod do rezervniho fondu

prevod do fondu odmeén

0

0

0

10.3. Vysledek hospodareni po jednotlivych druzich soc. sluzeb k 31. 12. 2016

vysledek
naklady vynosy _
Druh socialnich sluzeb hospodareni
(tis. K&) (tis. K&)
(tis. K¢)
Domov se zvlastnim rezimem 22 080,538 23 319,981 1 239,443
Domov pro seniory 7 607,717 6 368,274 -1 239,443
|Ce|kem 29 688,255 29 688,255 0

Vyrovnany hospodarsky vysledek je vykdzan za organizaci jako celek. Domov se
zvlastnim rezimem pak vykazuje vysoky kladny a opa¢né Domov pro seniory vysoky

zaporny hospodarsky vysledek.
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10.4. Prispévek na provoz v ramci Podminek dotacniho Programu na podporu
poskytovani socialnich sluzeb pro r. 2016 - UZ 13305

Druh socialnich sluzeb Dotace MPSVj na podporu socialnich
sluzeb v r. 2016
(dle registrace) (tis. K&)
Domov se zvlastnim rezimem 7 565,000
Domov pro seniory 1 884,000
|Ce|kem 9 449,000

Prispévek na provoz v ramci Podminek dotacniho Programu na podporu poskytovani socialnich
sluzeb pro r. 2016 - UZ 13305 za celé zarizeni byl poskytnut ve vysi 9 449,0 tis. KE. Tento
prispévek byl nizsi nez v roce predchozim. Prispévek byl v souladu s pravidly vyéerpan v piné
vysi a vyuctovani odeslano zfizovateli. PFispévek na provoz byl poskytnut z prostiedkt
Moravskoslezského kraje.

10.5. Hospodareni s penéznimi fondy

stav (v tis. K¢)
Nazev fondu k1.1.2016 k 31.12. 2016
investi¢ni fond 3 226,151 3 456,324
FKSP 156,991 211,353
rezervni fond 2531,729 2 490,537
fond odmén 372,192 372,192

Investicni fond byl pouzit na porizeni dlouhodobého majetku: dispozic¢ni zmény v hlavni
budové (579,15 tis. K&), mobilni zastfeSeni zpevnéné plochy 324,52 tis. K¢, obklady
pokojl (87,6 tis. K&), Uhrada pozastavky rekonstrukce budovy ¢p. 104 (432,13 tis. KE),
oprava strechy na budové Cp. (99, 37 tis. KC&). Tvoren byl pridélem z odpisd
dlouhodobého majetku ve vysi 1671, 08 tis. K& a UcCelové urcenou dotaci do
investi¢niho fondu ve vysi 100 tis. KC.

Fond FKSP byl ¢erpan v souladu se Smérnici o FKSP na stravovani zaméstnancd,
odmény pri jubileich, kulturu, rekreaci a sport. Tvoren byl pridélem ve vysi 1,5%
z mezd zaméstnancd.

Rezervni fond byl pouzit ve vySi Cerpani danové Uspory za rok 2013. Byl tvoren
financnim darem od pfibuznych klientl uréenym vyhradné pro potfeby organizace ve
vySi 20 tis. K¢ a Ucelové uréenym darem ve vysSi 5 tis. K pro zaméstnance na
badmintonovy turnaj.

Fond odmén nebyl pouZit.
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10.6. Vyznamné dary, sponzorstvi (tis. K¢)

financni vécny financni vécny
" celkem
Pruh/ucel rezervni fond investi¢ni fond
Dar pro zaméstnance 5,000 5,000

Dar od pfibuznych klientd

20,000 20,000

|Ce|kem

25,000 25,000

10.7. Investicni akce v r. 2016

] Uéel akce Vyse (tis. K&)
Zdroj (poskytovatel)
o o Dispozicni zmeny v hlavni budove 579,148
Vlastni — investi¢ni fond |L-NP
Vlastni — investicni fond  [Mobilni zastfeSeni zpevnéné plochy 324,522
Vlastni — investicni fond  |Obklad stén na budoveé ¢p. 1 87,595
Vlastni — investicni fond ?F?rlava stresniho plaste na. budove 99,372
Vlastni — investicni fond Uhrada Bozastavky Z rekonstrukce 432,127
budovy Cp. 104
Studie reSeni evakuacniho vytahu 18,150
Vlastni — investi¢ni fond
Celkem 1 540,914

Akce ,Dispozi¢ni zmény v hlavni budové" byla spolufinancovana s prispévkem MSK.
Financovani ostatnich akci bylo zajiSténo vlastnimi prostfedky organizace. Dale byla
uvolnéna pozastavka, ktera souvisi s rekonstrukci budovy ¢p. 104 z roku 2010. Oprava
stresniho plasté neni investicni akci, avsak i ta byla Castecné financovana z investi¢niho

fondu.
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zdroje (tis. Kc)
Nazev akce celkem vilastni MSK ISFI;:O dary | jiné
Dispozi¢ni zmény na 3121,533 1621,533] 1 500,000
budové ¢€p.1, II.NP
Mobilni zastreSeni 324,522 324,522
odpocinkové plochy
Obklady stén pokojti hl. 87 505 87 595
budova ! !
Dispozi¢ni zmény na
24,52 24,52 1

budové ¢p.1, I.NP 624,523 °24,523 00,000
Celkem 4 158,173 2558,173| 1 600,000

V roce 2016 byl ukoncen a zarazen do uzivani dlouhodoby majetek uvedeny v tabulce
¢. 10.8.

Na nedokonceném majetku Gc¢tu 042 zlstava projekt na akci ,,Obnova zameckého
parku", projekt ,,Prijezdova brana" a ,Studie resSeni evakuacniho vytahu". Stavba
evakuacniho vytahu bude zrealizovana v roce 2017. Akce obnova zameckého parku by
méla pokracovat v roce 2018.

10.9. Péce o spravovany majetek, vyznamné opravy a udrzby v roce 2016

celkova zdroje (tis. K<)
Druh/ucel hodnota | Z¥zovatel vlastni dary jiné
Oprava fasady ¢p. 1 1 185,530 | 1 000,000 185,530
Oprava stvFevénl'ho plasté 1 279,985 1 279,985
na budove cp. 1
Orezy, kaceni, dosadba 246,840 246,840
Celkem 2 712,355| 1 000,000 | 1712,355

Tab. ¢. 10.9 zachycuje opravy s naklady nad 50 tis. K¢ provedené v roce 2016. Na
Uhradu Casti nakladl na opravu stresniho plasté byl pouzit investi¢ni fond ve vysi
99,372 tis. K¢, zbytek oprav a Udrzby byl hrazen z vlastnich zdrojd.
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10.10. Pojistné udalosti na nemovitém i movitém majetku (tis. K¢)

Pojistna udalost celkova vyse Skody

vyse nahrady od
pojist'ovny

Nebyla zadna 0 0
10.11 Zahranicni sluzebni cesty
. ) pocet
Misto ucel cesty od - do zaméstnancii
neuskutecnény - -

10.12. Prispévkové organizaci byly stanoveny tyto zavazné ukazatele na r. 2016

25% podil mimotarifnich sloZek platu (doplnte skut. %).

Zavazny ukazatel na rok 2016 v K¢
Pfispévek na provoz - Géelovy (UZ 205) - na Ghradu nakladd 1 150 000, -
na odpisy.
Pfispévek na provoz - Géelovy (UZ 207) - na dofinancovani 50 000,
hlavni Cinnosti.
Pfispévek na provoz - Géelovy (UZ 207) - na dofinancovani 400 000 -
hlavni Cinnosti.
Pfispévek na provoz - Ucelovy (UZ 206) - na ,,Oprava fasady 1 000 000,-
budovy Domova Na zamku Cp. 1".
Ulelova investiéni dotace do investi¢niho fondu (UZ 0) - 100 000,
,Dispozi¢ni zmény v hlavni budové".
Ulelova investi¢ni dotace do investi¢niho fondu (UZ 206) - 1 600 000,-
,Prestavba stdvajiciho vytahu na evakuacni vytah".
Uéelova investiéni dotace do investi¢niho fondu (UZ 0) — 1 000 000,-
,Prestavba stavajiciho vytahu na evakuacni vytah".
Ucelova investi¢ni dotace do investi¢niho fondu (UZ 206) - na 3 500 000,-
,Vybudovani Cisticky odpadnich vod".
Vysledek hospodareni za rok 2016 ve vysi 0,-KC. O

19,8

Uvedené prispevky v tabulce €. 10.12. byly Cerpany v souladu s jejich urcenim.

Ucelova investi¢ni dotace na ,Vybudovani Cisticky odpadnich vod” nebyla poskytnuta,
protoze dosud nebyl schvalen GUzemni plan obce, ve kterém je vyclenén pozemek
k tomuto Ucelu. Investicni dotace na ,,Prestavbu stavajiciho vytahu na evakuacni
vytah" je prevedena do nasledujiciho roku, kdy bude provedena realizace. Financni

vyporadani prispévkl bylo zaslano zfizovateli.
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10.13. Cerpani Gcelovych dotaci v r. 2016 (tis. K&)

Poskytovatel Ucelové dotace Uzi]tlz ', Po;lgz/;rg;lté Pouzito :j/gi;tz Zdlvodnéni vratky
Moravskoslezsky kraj 205 1150 1150 0
Moravskoslezsky kraj 206 1 000 1000 0
Moravskoslezsky kraj 207 50 50 0
Moravskoslezsky kraj 207 400 400 0
Moravskoslezsky kraj 0 100 100 0
Moravskoslezsky kraj 13305 9 449 9 449 0
Urad préce 13234 248 248 0
Celkem 12297 | 12297 0

Ucelova investi¢ni dotace byla uréena na realizaci akce ,Dispozi¢ni zmény v
hlavni budové". Dotace byla vyCerpana a vyporadana se zfizovatelem.

10.14 Nemocnost

Vyvoj nemocnosti v %

5,09

7,69

6,98

“ A

2014

2015

2016

10.15. Pohledavky a zavazky organizace po Ihiité splatnosti

m2014
B 2015
02016

Organizace Domov Na zamku nema k 31. 12. 2016 Zadné pohledavky a zavazky po

lhGté splatnosti.

Bézné pohledavky organizace (do Ih(ty splatnosti) tvofi:
- Pohledavky za odbérateli — neuhrazené faktury od zdravotnich pojistoven.

- Jiné pohledavky — za klienty, a to neuhrazené Castky za pobyt a za prispévek

na péci. Soucasti jinych pohledavek je nedobytnd pohledavka za pohreb

klientky, kterou jesté nelze uzavrit, nebot’ se jedna o obcanku Polska. Ohledné
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této pohledavky jsme oslovili notare, ktery pripad projednava se Statnim
zastupitelstvem v PLR.
- Dohadné Ucty aktivni (dohadna polozka na trzby od VZP, uroky bézného Uctu,
které budou vyplaceny az v roce nasledujicim, ale vécné a Casové souvisi
s rokem 2016).
- Pohledavka vidi Uradu prace Ostrava (neuhrazené navySeni PNP z zadosti roku
2016).
Bézné zavazky organizace (do Ihdty splatnosti) tvori:
Kratkodobé zavazky organizace jsou tvoreny:
- Zavazky za dodavateli.
- Zavazky za zaméstnanci (mzdy 12/2016).
- Zavazky k statnim institucim — OSSZ, ZP, FU (dan ze zavislé Cinnosti, dan
srazkova).
- Dohadné Ucty pasivni (dohad na sluzby darfového poradce a odména za
inzenyrskou cinnost).

10.16. Kontroly — opatreni
V roce 2016 byly externimi subjekty provedeny tyto kontroly:

KHS Moravskoslezského kraje se sidlem v Ostraveé za ucelem ovéreni
dodrzovani pravnich predpis( tykajicich se krmiv a potravin — pestrost stravy. Nebyly
zjiStény nedostatky a nebyla uloZzena povinnost prijmout napravna opatreni.

KHS Moravskoslezského kraje se sidlem v Ostraveé za ucelem ovéreni
dodrzovani pravnich predpisi tykajicich se krmiv a potravin — kontrola HACCP,
technologické postupy, hygienické podminky, stavebné technické podminky pfi
pripravé stravy. Byla zjiSténa poskozena dlazba kolem odtokovych mtizek, poSkozeny
povrch dvefi lednice a ¢astecné poskozena dlazba v kuchyni. VSechny nedostatky
byly odstranény ve stanovené Ih{té.

10.17 Povinny podil podle zakona €. 435/2014 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni
pozdéjsich predpist, byl za rok 2016 spInén. Primérny prepocteny pocet
zaméstnancl byl 58,83 osob, z toho povinny podil osob se zdravotnim postizenim na
celkovém poctu zaméstnancl ve vysi 4% Cinil 2,35 osob. Ve skutecnosti jsme v roce
2016 zameéstnavali 5,01 osob. Na dodrZeni povinného plnéni jsme proto nemuseli
vyuzivat nahradni plnéni.

10.18 V roce 2016 nebyla podana zadost o poskytnuti informaci podle zakona o
svobodném pristupu k informacim.
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11. Zaveér

Na zavér této zpravy bych chtél podékovat nasemu zfizovateli, Moravskoslezskému
kraji, za jeho financni podporu a metodickou pomoc pro nasi ¢innost, obci Kyjovice za
spolupraci pri kulturnich akcich a spolupraci na rozvoji naseho zarizeni.

Dékuji zakim a ucitelkam Zakladni umélecké skoly v Pusté Polomi a détem a ucitelkam
materské Skoly v Kyjovicich a materské Skoly v Téskovicich, ktefi pripravili krasna
vystoupeni pro nase seniory.

Dékuji sponzorlim a darctim z fad fyzickych i pravnickych osob, dale dobrovolnikiim a
rodinnym pfislusniklim za to, Ze kazdy podle svych moznosti pfispél k obohaceni kvality
zivota nasich klientd.

Velky dik patfi vSem mym kolegynim a koleglim, zaméstnanc@im Domova Na zamku,
protoze oni jsou témi, ktefi kazdy den pomahaii, zafidi, povzbudi, naslouchaji, vypravi,
poradi i pohladi.

Seznameni zaméstnancl prispévkové organizace se zpravou o ¢innosti

Se zpravou o cinnosti a plnéni Ukoll organizace za rok 2016 budou zaméstnanci
Domova Na zamku, p.o. seznameni na spolec¢né poradé vsech zaméstnancl dne
24. 4. 2017.

Zpracovatel zpravy o ¢innosti a pInéni Gkol&i PO MSK za organizaci
jméno: Ing. Leo Neviela
datum: 28. 2. 2017
telefon: 724 217 082
e-mail: reditel@domov-kyjovice.cz

Pfiloha €. 1: Socialni sluzba Domov pro seniory

Pfiloha €. 2: Socialni sluzba Domov se zvlastnim rezimem
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Priloha ¢. 1

Socialni sluzba Domov pro seniory

1. POPIS ZARIZENI

Socialni sluzba Domov pro seniory je soucasti zarizeni Domov Na zamku, p.o. Umisténa je ve
vedlejsi budové B2 ¢p. 104. Jedna se o tfipodlazni, pamatkové chranény objekt, ktery je
spojovaci lavkou propojen s hlavni budovou.

2. CHARAKTERISTIKA POSKYTOVANE SLUZBY

Osoby starsi 65 let, u nichz mira zavislosti na pravidelné pomoci jiné fyzické
osoby je stredné tézka az uplna.

Sluzbu nemiiZeme poskytovat osobam:

1. Vyzivovanych nasogastrickou sondou,
2. zavislych na navykovych latkach.

Socialni sluzbu Domov pro seniory provozujeme v tfipodlazni, nové zrekonstruované vedlejsi
budové B2. Bydleni zde poskytujeme prevazné v jedno a dvouldzkovych pokojich s vlastnim
socialnim zarizenim. VSechny pokoje jsou vybaveny modernim nabytkem (postele, Satni skring,
nocni stolky) a moznosti napojeni TV a IT. Na kazdém podlazi se dale nachazi jidelna pro
uzivatele s vlastni kuchynskou linkou. Na kazdém podlazi je také velka spolecna koupelna
umoziujici pohodiné koupani pIné imobilnich osob. Soucasti této sluzby jsou dale spoleCenska
zakouti, denni mistnost pracovnikd, Satna pracovnik a jiné prostory pro technicky a hygienicky
provoz. VSechna patra jsou propojena vytahem umoznujicim prepravu piné imobilnim osobam.

Spojovaci lavkou jsou z centralnich provoz{ umisténych na hlavni budové expedovany strava,
pradlo a jiny material. Vytapéni objektu je zajisténo samostatnou centralni plynovou kotelnou.
Veskeré prostory urené pro pohyb uZivatell splfiuji hygienické pozadavky (odpovidajici
teplota, udrzovani Cistoty, vétrani, denni osvétleni, vymalba). Chodby a schodisté odpovidaji
predpisim PO. Ve vSech prostorech urCenych pro odpovidajici cilovou skupinu je umoznén
pohyb imobilnim osobam.
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3. UZIVATELE SLUZBY

3.1schvalena kapacita zafizeni pro rok 2016
celkem 20 uzivatel(

3.2 celkovy pocet uzivatell k 31. 12. 2016 a jejich rozdéleni:

. .~ . POCTY UZIVATELU Z TOHO NOVE
ROZDELENI UZIVATELU K 31. 12. 2016, POCTY DLE: PRIJATYCH

ZENY | MUZI CELKEM| ZENY |, ;5

POHLAVI 9 11| 20 | 6 9
77- | 69-
) — gg | gg |69-88(75-94 77-92
VEK
- 83,6/80,0 81,70(83,84/85,00
prumer 7 9
osoby bez zavislosti 0| 2 2 0 0
I lehka zavislost 1 3 4 0 1
STUPEN ZAVISLOSTI II stfedné tézka zavislost| 3 | 2 5 2 2
III tézka zavislost 2 2 4 3 4
IV Uplna zavislost 3|2 5 1 2
lehké 010 0 0 0
osoby s mentalnim stredni 010 0 0 0
[postizenim kEokeé 0olo] o] o | o
hluboké 0|0 0 0 0
TYP

. . | osoby s kombinovanym zdravotnim postizenim
POSTIZENI |(télesné + mentalni postizeni) 0|0 0 0 0
(osoby bez psychiatrické diagnézy)

osoby se zdravotnim postizenim (i
[kombinovanym) a s psychiatrickou diagnézou

osoby s psychiatrickou diagnézou 0|0 0 0 0

Osoby se zavislosti na alkoholu, jenz neodpovidaji cilové
[skupiné sluzby

bez omezeni pohybu 0| 2 2 0 0

MOBILITA S CasteChym omezenim 6 5 11 1 3

s Uplnym omezenim
pohybu
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3.30bloznost v uplynulém roce (v %): 98,55
3.4pocet evidovanych zajemcl o sluzbu ke dni 31. 12. 2016:
celkem 36, zen 29 ,muzd 7

3.5prlimérna ¢ekaci doba zajemci o sluzbu
Prdmérnd cekaci doba u zdjemcd o sluzbu, kterym byla v roce 2016
poskytnuta sluzba Domov pro seniory, byla 6,9 mésicl. Evidujeme vsak i
zadosti az 3 roky staré, u nichz jsme vyhodnotili, Ze socialni situace zajemce
neni tolik naléhava (napr. péci o zajemce rodina zatim zvlada sama nebo s
pomoci terénnich ¢i jinych socidlnich sluzeb).

4. PERSONAL

pocet pracovniki
celkem pocet pracovnikii DNZ
pfima péce
P socialni ;
vzdélani prepocteny pedagogicti prac.olvnlm zdravotniti | pracovnici Uil CEEL
tav (PS) ke L. v socialnich L.
stav % pracovnici o pracovnici
dni ° sluzbdach
31.12.2016 1 2 3 a 5 6
PS % PS % PS % PS % PS % PS %
vysokoskolské 0,84 4,96 0,28 1,65 0,56 | 3,31
vyssi odborné 0,28 1,65 0,28 1,65
uplné stfedni 9,20 54,28 6 35,40 1,39 8,20 | 0,13 |0,77| 1,12 | 6,60 | 0,56 | 3,31
vyucen 6,07 35,81 3 17,70 3,07 | 18,11
zakladni 0,56 3,30 0,56 | 3,30
celkem 16,95 100 9 53,10 1,95 |11,50| 0,13 | 0,77 | 1,68 | 9,91 | 4,19 | 24,72
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Podil pracovniki{i 2016

@ zdravotnicti pracovnici
BTHP

O Ostatni

O prac.v soc.sluzbach

@ sociani pracovnik

5. PRACE S KVALITOU POSKYTOVANYCH SLUZEB
A VYZNAMNE UDALOSTI V ROCE 2016

V navaznosti na kontrolu socidlni sluzby domov pro seniory, ktera probéhla v roce 2015 a byla
zamérena na nalezitosti smlouvy o poskytovani sluzby socialni péce, individualni planovani,
vytvareni podminek pro ochranu lidskych prav a uplatnéni opravnénych zajmQ a vlastni vile,
jsme v roce 2016 provedli revizi a aktualizaci celého Standardu €. 4 a s tim souvisejicich
Vnitfnich pravidel pro stanoveni Uhrad za poskytované sluzby. VSem stavajicim uzivateldm byla
predana k podpisu nova Smlouva o poskytovani sluzby socialni péce. Tuto Smlouvu jsme
upravili tak, aby byla pro nase uzZivatele srozumitelnéjSi a prehlednéjsi. Stejné jsme také
postupovali u Domovniho fadu. NejvétSi zmény jsme provedli ve Vnitfnich pravidlech pro
stanoveni Uhrad za poskytované sluzby, jejichz Ucelem je informovat o poskytovanych
sluzbach, jejich Uhradach a vratkach za neodebrané sluzby. Nové jsme v téchto pravidlech
vypracovali tabulky informujici uZivatele a jejich blizké jak o Uhradach, tak o vratkach za
ubytovani, stravu a péci podle délky jednotlivych mésicd.

Pro prohloubeni znalosti v péci o uZivatele s poruchou mobility absolvovali pracovnici primé
péce, vCetné aktivizaCni pracovnice zakladni kurz Bazalni stimulace. Takto ziskané poznatky
pracovnici aktivné vyuzivaji v kazdodenni péci o uzivatele.

Dalsim dUlezitym krokem pro zkvalitnéni sluzby je pfijeti nového aktivizacniho pracovnika,
ktery je napomocen pracovniklm v pfimé péci v pinéni individualniho planu uZivatele a ve
smysluplném traveni volného Casu uzivatele.

6. SOCIALNI PODMINKY UZIVATELO

a. pocet a kapacita pokojd, umisténi socialniho prislusenstvi
Bydleni v domové pro seniory poskytujeme v celkem 6 jednollizkovych a v 7 dvouldzkovych
pokojich. Vesmés jedno socialni zafizeni sdileji spolecné dva pokoje, tedy vétsinou tfi uzivatelé
a v jednom pripadé Ctyri uzivatelé. V jednom pripadé je socidlni zafizeni dostupné jednomu
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uzivateli pres chodbu. V kazdém socialnim zafizeni je umisténo WC, umyvadlo a sprchovy kout.
Na kazdém patre je dale prostorna koupelna vybavena sprchou, umyvadlem a WC. V této
koupelné je mozné pohodIné okoupat pIné imobilni osobu na koupacim I8zku dvéma PSS.

Pokoje uzivatell jsou vybaveny modernim nabytkem (postele, Satni skfing, nocni stolky) a
moznosti napojeni TV a IT. Na kazdém podlazi se dale nachazi jidelna pro uzivatele s vlastni
kuchyniskou linkou.

b. moznost traveni volného casu - pocty a vybavenost spolecnych
prostor
Hlavni spolecenskou mistnosti je v této socialni sluzbé vestibul ve II. NP. DalSimi
spolecnymi prostory jsou jidelny uzivatell, vybavené stoly, Zidlemi a kuchynskou
linkou, zakouti uréené pro sledovani TV vybavené pohodinym sedacim nabytkem a
kurarna umisténa v suterénu této budovy.

dalsi poskytované sluzby — rehabilitace, typy dilen, rizné druhy
terapii (arte, muziko, canis, hippo...)

Jedna pracovnice v socialnich sluzbach pro zakladni vychovnou nepedagogickou
¢innost se uZivatellm domova pro seniory vénuje jak ve vySe uvedenych
spolecenskych prostorach a individualné na pokojich uzivatelQ, tak venku. Pro uZivatele
zaJ|st ujeme nasledné aktivizaCni sluzby, volnoCasové aktivity a terapie.

Sportovni a spolecenské hry: zahrnuji nejrliznéjsi pohybové soutéze, ruské kuzelky,

pétanque, Sipky, hry s mici, deskové hry, karty, stolni fotbal, Bingo.

Pohybové aktivity: kondicni cviCeni, cviceni s hudbou, nacviky samostatnosti a

sebeobsluhy (oblékani, hygiena, stravovani, psani), aktivizace chizi (s i bez pom{cek,

chlize do schod).

Trénovani paméti: rlznoroda cvi¢eni dlouhodobé i kratkodobé paméti, soutézni

tajenky, reminiscencni terapie, besedy.

Pracovni terapie: rukodélné cinnosti k procviCovani jemné motoriky rukou, spole¢né

vareni, pomocné a sezénni prace v Domové i prilehlém parku (vyzdoba, drobny uklid).

Réznocteni: predcitani knih na pokracovani, ¢etba denniho tisku, Casopisl Ci zprav

z internetu spojena s diskusi na dané téma.

Spolecensko-kulturni _akce: pro klienty jsou celoro¢né zajiStovany hromadné

spolecCenské akce (koncerty, Skolni predstaveni, vylety, vychazky, soutéze).

Muzikoterapie: poslech reprodukované i zivé hudby, zpév, vyuziti jednoduchych

perkusnich nastrojt, tanec.

Canisterapie
Akt|V|zace a jejich Cetnost vychazi z potreb uzivatell dle jejich individualnich pland, z kterych
Ize vycist, ze hlavnim predmétem jejich zajmu jsou spolecenské kontakty a sobéstacnost. Pri
sestavovani harmonogramu aktivizaci dale sledujeme zachovani principu normality, moZnosti
posileni pocitu vlastni dlleZitosti jednotlivych osob a obnoveni ¢i udrzeni socidlnich vztahd.
Druh a Cetnost aktivizace ménime v zavislosti na ro¢nim obdobi. V teplych mésicich nabizime
mnoho moznosti spole¢ného traveni volného ¢asu mimo budovu (prochazky, vylety, sportovni
hry, ale i rliznocteni i trénovani paméti poradané venku), v zimnim obdobi vice vyuzivame
napr. kulturni predstaveni a muzikoterapii.
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Pokud fyzicky ¢i psychicky stav uzivatele neumoznuje skupinovou praci, je mu nabidnuta
podpora aktivizatnim pracovnikem v ramci individualnich navstév. Napini téchto navstév je
opét prevazné ¢innost vedouci ke splnéni cill z individualniho planu uZivatele.

Veskeré uskute¢néné i nabidnuté aktivizace jsou spolu s presnym datem, konkretizaci
aktivizace, prlbéhem i reakcemi uzivateld prlibézné zaznamenavany do ,Sesitu", ktery je
prilohou ,Individuainiho planu® a s nim pracuji vSichni PSS. Vedouci sluzby pak dale monitoruje
praci na individualnich planech v tzv. ,Prehledu pInéni*, kde je vycet cild jednotlivych uzivatell
a je z néj na prvni pohled patrné, jak ¢asto se na tom kterém cili pracuje.

7. ZPRAVA O PLNENI UKOLU STANOVENYCH PRO ROK 2016

Personal

- proskoleni pracovnikii v pFimé péci v Bazalni stimulaci

Bazalni stimulace je koncept individualizované podpory a péce o téZzce nemocné,
0 osoby s narusenou schopnosti v komunikaci, pohybu ¢i vnimani a jako takovy
je vyborné vyuzitelny v nasi sluzbé. Bazalni stimulace se orientuje na vSechny
oblasti lidskych potreb. Jedna se o vysoce kvalifikovany a profesionalni postup
s cilem prizplsobit se Zivotni situaci lidi s postizenim a poskytnout jim vhodné
stimuly pro vyvoj v oblasti vnimani, komunikace a hybnosti ¢i efektivné vyuzit
jejich zachovalé schopnosti k provadéni a nacviku zakladnich hygienickych,
spolecenskych a komunikativnich cinnosti. Cilem konceptu je usporadat zivotni
podminky klient tak, aby byl podporovan jejich vyvoj, autonomie a umoznéni
proZiti zivota v co nejvyssi mozné mire kvality.

V Unoru 2016 absolvovaly 3 pracovnice v socidlnich sluzbach Domova pro seniory
a 2 aktivizaCni pracovnice zakladni kurz Bazalni stimulace v rozsahu 24 hodin.
Vzhledem k tomu, Ze dalSi 2 pracovnice se tohoto kurzu zucastnily v minulosti,
Ize konstatovat, Ze prevazna cast pracovnikl v pfimé péci zaméstnanych ve
sluzbé Domov pro seniory je v této oblasti proskolena. Diky tomu mohou
pracovnice pri poskytovani kvalitni a odborné péce postupovat jednotné.

Spinéno

- revize a aktualizace standardu c. 9, 10a 11

VSechny zminéné standardy byly v roce 2016 zrevidovany, u Standardu ¢. 11 byla k 1.
10. vydana nova aktualizace. V této aktualizaci je specifikovano misto a ¢as poskytovani
sluzby, definovano personalni zajisténi sluzby a nové jsou pfidany informace o Casech,
kdy jsou pracovnici na jednotlivych pracovnich pozicich k dispozici uZivateldm a jejich
blizkym.

Spinéno
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prijeti aktivizacniho pracovnika

Jednou ze zasadnich véci, kterou jsme uskutecnili v roce 2016 pro zkvalithovani
poskytované sluzby, bylo prijeti dvou novych aktivizacnich pracovnic. S jejich
pomoci Ize s uZzivateli vice pracovat na jejich individualnich planech, a také zajistit
pestrejSi a bohatsi nabidku aktivizaci. V neposledni fadé aktivizacni pracovnice
napomahaji zaclenovat uzivatele do spolecnosti, a to jak v ramci Domova, tak
VvV ramci mistni komunity.

Spinéno

vytvoreni nového pracovniho postupu Manipulace s pradlem uZivateli

K 1. 6. byl vydan a zaveden do praxe zcela novy pracovni postup Manipulace
s osobnimi vécmi uzivateld, kde jsme oSetfili evidenci a manipulaci s osobnimi
vécmi nové prichozich uzivatell, stavajicich uzivateld a uzivateld, ktefi z dlvodu
nékolikadenni navstévy Ci hospitalizace opusti Domov. Tento pracovni postup se
dale zaméfuje na kompetence a povinnosti jednotlivych pracovnikll pfi procesu
prani osobniho pradla uzivateld. Cilem vytvoreni pracovniho postupu je eliminace
ztrat osobnich véci uzivateld.

Spinéno
Uzivatel

revize a aktualizace standardu c. 13

Standard €. 13, ktery popisuje prostredi, materidlni, technické a hygienické
podminky, ve kterych sluzbu poskytujeme, byl zrevidovan a k 1. 10. byla vydana
jeho aktualizovana verze. Do aktualizace se promitly provedené stavebni Upravy
v Domové Na zamku a nakup vybaveni, které je pfizplisobeno potfebam cilové
skupiny uZzivateld.

Spineno

revize a aktualizace standardu ¢. 4 a Domovniho radu s dirazem na
prehlednost podavanych informaci

Aktualizace Standardu €. 4, jehoz Gcelem je popsat proces vedouci k uzavieni
Smlouvy o poskytovani sluzby socidlni péce, byla spolu s aktualizaci Domovniho
radu vydana k 1. 8. 2016. Ve Standardu €. 4 jsme se zamérili na strukturu a
prehlednost podavanych informaci zajemci o sluzbu. Samotnou Smlouvu o
poskytovani sluzby socialni péce jsme upravili tak, aby byla jednodussi a
obsahovala pouze podstatné skutecnosti, které je nutné oSetfit smluvné. Také
Upravy v Domovnim fadu byly orientovany ke snadnéjsi prehlednosti. DalSim
logickym krokem bylo uzavieni novych smluv se vSemi stavajicimi uZivateli
Domova Na zamku, jejichz soucasti byla také nova verze Domovniho fadu.
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Spinéno

zavést zmeény v systému plateb za sluzby a s tim souvisejici aktualizace
Vnitrnich pravidel
K 1. 8. byla vydana aktualizovana Smérnice €. 11 - Vnitfni pravidla pro stanoveni
Uhrad za poskytované sluzby. Ucelem této smérnice je informovat o
poskytovanych sluzbach, jejich Uhradach a vratkach za neodebrané sluzby.
Zmény, které jsme ve smérnici provedli, se tykaly predevsim zprehlednéni
poskytovanych informaci o cenach za sluzby, a to formou tabulky thrad dle poctu
dnl v mésici. V souvislosti se zménami systému plateb preSel spravce depozit
z programu Finka k vyuzivani programu Cygnus 2.
Pri uzavreni aktualizovanych Smluv o poskytovani sluzby socialni péce k datu 1.
8. 2016 byla vSem uzivateldm predana také aktualizovana Vnitini pravidla pro
stanoveni Uhrad za poskytované sluzby.

Spineno

aktualizace vsech stavajicich Smluv o poskytovani sluzby socialni péce
Viz body vyse.
Spinéno

rozsireni spoluprace s détmi
VSechna setkani s détmi jsou pro nase uzivatele dllezitym a pfijemnym zazitkem,
na ktery se vzdy tési. Letitou spolupraci s mistni materskou a zakladni Skolou a
také se Zakladni uméleckou Skolou Pusta Polom jsme v lorfiském roce rozsifili o
spolupraci se zakladni skolou v sousednich Téskovicich.
Z akci s détmi bylo v roce 2016 zvlasté milé vanocni vystoupeni materské a
zakladni Skoly v Kyjovicich, kdy kazdé dité doneslo vlastnorucné vyrobenou
dekoraci, se kterou nazdobily nas vanocni stromecek. Velkym prekvapenim bylo
»Z lasky" darované pernikové srdicko, které upekly déti spolecné s rodici a p.
ucitelkami.

Splneno

uvedeni konceptu Bazalni stimulace do praxe

Koncept Bazalni stimulace vyuzivaji vyskolené pracovnice zvlasté v péci o imobilni
uZivatele, v péci o uZzivatele s potizemi v komunikaci a u uzivateld v terminalnim
stadiu. Prvky konceptu pracovnice pouZivaji napfi¢ celym poskytovanim sluzby,
at’ uz pri béznych dennich ¢innostech jako je naptiklad koupani nebo pfi tvorbé a
realizaci individudlnich pland. Poznatkd z kurzu Bazalni stimulace pracovnice
vyuzivaji také pri komunikaci s uzivateli nebo u zajistovani vhodného prostredi
v souladu s potfebami a Zivotnim pribéhem jednotlivych uzivatel(.

Spineno
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8. STEZEJNI CILE STANOVENE K REALIZACI V ROCE 2017
A VIZE DO DALSICH LET

V roce 2017 zaméfime pozornost na tyto oblasti:

e Personal:

proskoleni pracovnikd v pfimé péci v kurzu Promény stafi — Gerontooblek.
proskoleni pracovnikd v pfimé péci v oblasti paliativni péce a v oblasti
komunikace s uzivatelem s poruchou kognitivnich funkci.

odborna stadz aktivizacnich pracovnikl v zafizeni s dobrou praxi v jiném
zarizeni pobytovych sluzeb.

e Uzivatel:

Zavedeni informacniho systému Cygnus 2 do praxe.

Ziskani znacky kvality v socialnich sluzbach.

Vytvoreni dotazniku pro rodinné prislusniky nové prichoziho uZivatele.
Aktualizace Smérnice o stravovani.

Vytvoreni pracovniho postupu Vazné minény nesouhlas s poskytovanim
socialni sluzby.

e Technicka oblast:

Zahajit prace na vybudovani odpocinkové plochy v ,Cestném dvore".
Dokondit projekt na COV.
Uprava marnice jako pietniho mista.

Vize — tkoly na vice let

Dalsi rozvoj predmétné socialni sluzby je mozné rozdélit do Ctyr oblasti:

a) prace s uzivatelem sluzby,
b) prace s pracovnim tymem,
c) technické zazemi,

d) financni zdroje.

Add a)

- Ziskani certifikatu Pracovisté Bazalni stimulace.
- Zajisténi odborné rehabilitacni péce pro uzivatele.
- Zajisténi nutricniho terapeuta.
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Add b)
- Pracovni dobu pracovnikd v pfimé péci upravit od 7:00 do 19:00 hodin a od
19:00 do 7:00 hodin.

- Zajistit financni benefity pro zaméstnance Domova Na zamku.

Add c)

- Ziskat do majetku MSK sousedici objekt s prilehlym pozemkem, nyni ve
vlastnictvi soukromé osoby, za Ucelem vytvoreni dlstojného zazemi k traveni
volného Casu uZzivateld ve venkovnim prostiedi.

- Vybaveni novym nabytkem s dostatkem UloZzného prostoru s ohledem na
potreby cilové skupiny uzivatell.

- Zajisténi klimatizace v podkrovi.

- Zakoupeni nového signalizacniho systému Medicall.

- VSechny pokoje uzivateld domova pro seniory vybavit televizory.

- Zpfistupnéni zadni ¢asti parku imobilnim uZivatelGim.
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Priloha ¢. 2

Socialni sluzba Domov se zvlastnim rezimem

4. POPIS ZARIZENI

Socialni sluzba domov se zvlastnim rezimem je soucasti zafizeni Domov Na zamku, p.o.
Umisténa je ve dvou hlavnich budovach B1 ¢€p. 1 a B3 ¢p. 123 vzajemné propojené spojovacim
kr¢kem. Jedna se o tfipodlazni, pamatkové chranéné objekty.

5. CHARAKTERISTIKA POSKYTOVANE SLUZBY

Cilova skupina - Osoby starsi 60 let, u nichz mira zavislosti na pravidelné
pomoci jiné fyzické osoby je stredné tézka az Gplna.

Sluzbu nemiiZeme poskytovat osobam:

1. vyzivovanych nasogastrickou sondou,
2. zavislych na navykovych latkach.

Socialni sluzbu Domov se zvlastnim rezimem provozujeme v celé hlavni budové B1 a na II.NP.
budovy B3. Bydleni zde poskytujeme na jedno a dvouldzkovych pokojich. Pokoje jsou vybaveny
modernim nabytkem (postele, Satni skfing€, nocni stolky) a moznosti napojeni TV a IT. Nékteré
pokoje maji vlastni socialni zafizeni, v ostatnich pokojich jsou umisténa umyvadla. Pokoje,
které nejsou vybaveny vlastnim socidlnim zafizenim, jsou dispozi¢né seskupeny do
samostatnych komunit, pfi ¢emz v kazdé komunité je umisténa minimalné jedna prostorna
koupelna se sprchovym koutem a nékolika WC. Na kazdém podlazi budovy B1 se dale nachazi
spoleCenska mistnost. Soucasti této socidlni sluzby jsou spole¢enska zakouti, zazemi pro
pracovniky v pfimé péci, mistnost ,ergoterapie® a jiné prostory pro technicky a hygienicky
provoz. Prostory hlavni budovy urené pro pohyb uZivatell spliuji veskeré hygienické
pozadavky (odpovidajici teplota, udrzovani Cistoty, vétrani, denni osvétleni, vymalba). Chodby
a schodisté odpovidaji predpistim PO.
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6. UZIVATELE SLUZBY

3.5schvalena kapacita zafizeni pro rok 2016
celkem 52 uzivatell

3.6celkovy pocet uzivatell k 31. 12. 2016 a jejich rozdéleni (viz tabulka):

POCTY UZIVATELU |z TOHO
NOVE
ROZDELENI UZIVATELU K 31. 12. 2016, POCTY DLE: PRIJATYCH
CELKE
ZENY MUZI| M |ZENY v
MUZI
POHLAVI 32 20 52 9 5
. rozpéti 48-94|47-95| 47-95 | 74-92 | 60-95
VEK
pramér 78,8 |72,4| 76,35 | 82,00 | 83,20
osoby bez zavislosti 1 1 2 0 1
I lehka zavislost 1 4 5 0 0
STUPEN ZAVISLOSTI I1 stfednd t&Zka zavislost 6 3 9 2 1
111 tézka zavislost 7 8 15 4 2
IV Uplna zavislost 17 4 21 3 1
lehké 1 0 1 0 0
osoby s mentalnim stredni 0 |1 1 0 0
[postizenim tEzke 0o 0] o | o | o
hluboké 0 0 0 0 0
TYP
. | osoby s kombinovanym zdravotnim postizenim (télesné +
POSTIZENI|mentalni postizeni)
(osoby bez psychiatrické diagnodzy) 0 0 0 0 0
osoby se zdravotnim postizenim (i kombinovanym) as
|psychiatrickou diagnézou 23 13 36 6 5
osoby s psychiatrickou diagnézou 8 6 14 3 1
Osoby se zavislosti na alkoholu, jenz neodpovidaji cilové skupiné sluzby | 0 0 0 0 0
bez omezeni pohybu 9 7 16 3 1
MOBILITA s CasteCnym omezenim 9 10 19 3 3
s Uplnym omezenim pohybu 14 3 17 3 2
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3.7obloznost v uplynulém roce 99,16 (v %).

3.8 pocet evidovanych zajemcl o sluzbu ke dni 31. 12. 2016
67, zen 59, muz{ 8

celkem

3.9 primérna cekaci doba zajemcti o sluzbu
Primérnd cekaci doba u zajemcd o sluzbu, kterym byla v roce 2016
poskytnuta sluzba Domov se zvlastnim rezimem, byla 9,2 mésicd. Evidujeme
vSak i Zadosti az 2 roky staré, u nichZ jsme vyhodnotili, Ze socidlni situace
zajemce neni tolik naléhava (napr. péci o zajemce rodina zatim zvlada sama
nebo s pomaci terénnich ¢i jinych socialnich sluzeb). Casto je moznost prijeti
zajemce také ovlivnéna dlouhodobou hospitalizaci v psychiatrické nemocnici.

4. PERSONAL

pocet pracovnikdi

celkem pocet pracovniki
pFima péce
vzdélani | jrenoteny pedagogicti vpgg%\i:::zih zdravotnictf p::é::,?,l:ilci THP ostatni
stav (PS) % pracovnici | " o pracovnici
31.12.2016
1 2 3 4
PS % |PS % PS % PS % PS % PS %
vysokoskolské 2,16 5,08 0,72 10,85 1,44 | 3,39
vyssi odborné 0,72 1,69 0,72 |1,81
Uplné stredni 13,27 31,21 5 |11,76| 3,61 7,25/ 0,34 |0,80| 2,88 | 6,77 | 1,44 | 3,39
vyucen 20,93 49,23 13 130,58 7,93 | 18,14
zKladni >4 1279 * 940 1,44 | 1,81
celkem 42,52 100 22 |51,74| 505 /9,91 0,34 |0,80| 4,32 |10,16|10,81| 27,2
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Podil pracovnikti 2016

@ zdravotnicti pracovnici
B THP

O Ostatni

O prac.v soc.sluzbach

@ sociani pracovnik

5. PRACE S KVALITOU POSKYTOVANYCH SLUZEB
A VYZNAMNE UDALOSTI V ROCE 2016

Nejvyznamngjsi udalosti pro sluzbu domov se zvlastnim rezimem v roce 2016 bylo
ziskani certifikatu Vazka, kterou udéluje Ceska Alzheimerovska spolecnost jako svou
znacku kvality pro zafizeni, ktera se zaméruji na péci o osoby s tézkymi poruchami
kognitivnich funkci. Tento certifikat je ocenénim nasi dlouholeté snahy o poskytovani
vysoce odborné a individualizované péce o nase uzivatele.

DalSim ddlezitym krokem k dostate¢nému zajisténi kvalitni sluzby bylo navysSeni poctu
personalu v pfimé obsluzné péci, a to jak pracovnikl v socidlnich sluzbach, véetné
jednoho aktivizacniho pracovnika, tak zdravotnich sester. Toto navySeni umoznilo
rozdéleni pracovnikl do tfi stalych pracovnich skupin, ve kterych se staraji o jednu
komunitu uZivatell. Lépe tak znaji individudini potfeby a zvyky jednotlivych uZivatell
a tomu pfrizplsobuji péci. Aktivizacni pracovnik je ndpomocen v pInéni individualniho
planu uzivatele a ve smysluplném traveni volného casu uzivatele a tim maximalné
eliminovat nezadouci projevy uvedeného onemocnéni.

Pro prohloubeni znalosti v péci o uzivatele s poruchou mobility a kognitivnich funkci
absolvovali pracovnici pfimé péce, vcetné aktivizacni pracovnice zakladni kurz Bazalni
stimulace. Takto ziskané poznatky pracovnici aktivné vyuZivaji v kazdodenni péci o
uZivatele.

V reakci na srpnové zmény v zakoné 108/2006, o socialnich sluzbach jsme znovu zahajili
spolupraci s externi konzultantkou Mgr. PospiSkovou, se kterou jsme spolec¢né resili
problematiku vazné minéného nesouhlasu s poskytovanim socialni sluzby (pfi uzavreni
smlouvy a béhem poskytovani sluzby). Vysledkem této spoluprace je nastaveni pravidel a
pracovnich postupl tykajicich se této oblasti tak, aby nebyla poruSovana prava nasich
uzivateld.
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6. SOCIALNI PODMINKY UZIVATELU

6.1. pocet a kapacita pokojd, umisténi socialniho prislusenstvi

Bydleni v domové se zvlastnim reZimem poskytujeme v jedno a dvouldzkovych pokojich.
VSechny pokoje na hlavni budové jsou vybaveny modernim nabytkem (elektrické
polohovatelné postele, Satni skring, nocni stolky) a moznosti napojeni TV a IT.

V I. NP budovy B1 je umistén jeden jednollzkovy pokoj a Ctyfi dvouldZzkové pokoje se
samostatnym socialnim zafizenim a jeden jednollizkovy pokoj spolu s jednim dvoullizkovym
pokojem maiji spolecné socialni zarizeni.

V II. NP budovy B1 se v jedné komunité nachazi jeden jednollzkovy a Ctyfi dvoullizkové
pokoje. V této komunité je také umisténo spolecné socidlni zafizeni (velka koupelna se
sprchovym koutem a WC). Na kazdém pokoji je umyvadlo. Na tomto podlazi se dale nachazi
tfi dvoulGzkové pokoje a jeden jednollizkovy pokoj s vestavénym socialnim zafizenim
(koupelna se sprchovym koutem a WC).

Ve II. NP budovy B3 je umistén jeden jednoldzkovy, a dva dvoullizkové pokoje se spole¢nym
prostornym socialnim zafizenim (velka koupelna se sprchovym koutem a jedno WC) a dva
dvoullizkové pokoje s vlastnim socialnim zafizenim.

Ve III. NP budovy B1 jsou dvé komunity. Kazda z komunit zahrnuje sedm jednollzkovych a
jeden dvoullizkovy pokoj a dva spolené sprchové kouty vcéetné dvou spoleénych WC. Na
kazdém pokoji je umyvadlo.

6.2. moznost traveni volného casu - pocty a vybavenost spolecnych
prostor

Na II. a ITII.NP se nachazi kulturni a spolec¢enska mistnost, které slouzi také jako jidelny
pro uzivatele. Kazda tato mistnost je vybavena stoly, Zidlemi, kuchynskou linkou
pripadné sedacim nabytkem pro pohodiné sledovani TV. Na vSech patrech je nékolik
zakouti pro navstévy. Ve III. NP slouZi pro traveni volného ¢asu zejména vestibul, ktery
je vyuzivan pro konani vétsich kulturné spolec¢enskych akci. Soucasti hlavni budovy je
také kurarna umisténa v podschodistovém prostoru zimni zahrady.

6.3. dalsi poskytované sluzby
Jedna pracovnice v socidlnich sluzbach pro zakladni vychovnou nepedagogickou
¢innost se uZivateldlm domova se zvlastnim rezimem vénuje jak ve vySe uvedenych
spolecenskych prostorach a individualné na pokojich uzivateld, tak venku. Pro uzivatele
zajiStujeme nasledné aktivizacni sluzby, volnoCasové aktivity a terapie.
Sportovni a spolecenské hry: zahrnuji nejrliznéjsi pohybové soutéze, ruské kuzelky,
pétanque, Sipky, hry s mici, deskové hry, karty, stolni fotbal, Bingo.
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Pohybové aktivity: kondicni cviceni, cviceni s hudbou, nacviky samostatnosti a
sebeobsluhy (oblékani, hygiena, stravovani, psani), aktivizace chdzi (s i bez pom{cek,
chiize do schodi).
Trénovani paméti: rdznoroda cvieni dlouhodobé i kratkodobé paméti, soutézni
tajenky, reminiscencni terapie, besedy.
Pracovni terapie: rukodélné cinnosti k procvi¢ovani jemné motoriky rukou, spolec¢né
vareni, pomocné a sezonni prace v Domove ¢i prilehlém parku (vyzdoba, drobny Uklid).
Réznocteni: predcitani knih na pokraCovani, ¢etba denniho tisku, Casopisl Ci zprav
z internetu spojena s diskusi na dané téma.
Spolecensko-kulturni _akce: pro klienty jsou celoro¢né zajistovany hromadné
spolecenské akce (koncerty, Skolni predstaveni, vylety, vychazky, soutéze).
Muzikoterapie: poslech reprodukované i zivé hudby, zpév, vyuziti jednoduchych
perkusnich nastrojl, tanec.
- Canisterapie
Aktivizace a jejich Cetnost vychazi z potieb uzivateld dle jejich individualnich pland, z kterych
Ize vycist, Zze hlavnim predmétem jejich zajmu jsou spolecenské kontakty a sobéstacnost. PFi
sestavovani harmonogramu aktivizaci dale sledujeme zachovani principu normality, moznosti
posileni pocitu vlastni dllezZitosti jednotlivych osob a obnoveni ¢i udrzeni socidlnich vztahd.
Druh a Cetnost aktivizace ménime v zavislosti na ro¢nim obdobi. V teplych mésicich nabizime
mnoho moznosti spolecného traveni volného ¢asu mimo budovu (prochazky, vylety, sportovni
hry, ale i rliznoCteni ¢i trénovani paméti poradané venku), v zimnim obdobi vice vyuzivame
napr. kulturni predstaveni a muzikoterapii.

Pokud fyzicky Ci psychicky stav uzivatele neumoznuje skupinovou praci, je mu nabidnuta
podpora aktivizaénim pracovnikem v ramci individualnich navstév. Napini téchto navstév je
opét prevazné Cinnost vedouci ke spinéni cild z individualniho planu uzivatele.

Veskeré uskutecnéné i nabidnuté aktivizace jsou spolu s presnym datem, konkretizaci
aktivizace, prlbéhem i reakcemi uzivatell prlbézné zaznamenavany do ,Sesitu", ktery je
prilohou , Individudiniho planu® a s nim pracuji vSichni PSS. Vedouci sluzby pak dale monitoruje
praci na individualnich planech v tzv. ,Pfehledu pinéni*, kde je vycet cilli jednotlivych uZivatell
a je z néj na prvni pohled patrné, jak Casto se na tom kterém cili pracuje.

7. STEZEINI CILE NA ROK 2017
V roce 2017 zaméfime pozornost na tyto oblasti:

Oblast péce o uzivatele:
— zajisténi vzdélavani pracovnik{ v problematice stafi, paliativni péce a demenci,
— odborna staz aktivizacnich pracovnikll v zafizeni s dobrou praxi Domov Odry,
—  ziskani Znacky kvality v socialnich sluzbach (APSS CR),
— vytvoreni dotazniku pro rodinné prislusniky nové prichoziho uzivatele,
— aktualizace Smérnice ¢.10 (Smérnice o stravovani),
— vytvoreni pracovniho postupu Vazné minény nesouhlas s poskytovanim
socialni sluzby,
- zavedeni informacniho systému CYGNUS 2 do primé péce.
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Technicka oblast:

vymeéna stavajiciho vytahu za vytah novy, evakuacni,

zajisténi tabletového systému pro uzivatele na III.NP,

vytvoreni zpevnéné plochy vhodné k aktivnimu traveni volného Casu uZivatel(
a vytvoreni sportovniho zazemi s hristém na pétanque vedle pradelny,
dovybavit odpocinkové zony na I. a II.NP,

Uprava marnice jako pietniho mista.

Vize — ukoly na vice let

Oblast péce o uzivatele:

ziskani certifikatu Pracovisté bazalni stimulace,

navyseni poctu pracovnikl v pfimé pédi,

pracovni dobu pracovnikd v pfimé péci upravit od 7 do 19 hodin a od 19 do 7
hodin,

zajisténi fyzioterapeuta pro uZivatele,

zajisténi nutricniho terapeuta.

Technicka oblast:

zajisténi vhodného uzavrené mistnosti uvnitt budovy pro aktivizaci,
zpristupnéni zadni Casti parku uZivateldm,

vymeéna stavajiciho systému Medicall za digitalni verzi,

zajistit klimatizaci na III.NP,

zajistit TV do vSech pokojd,

Uprava travnatého prostoru u parkoviste.
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